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EDITAL DE LICITACAO PUBLICA

PROCESSO LICITATORIO N° 08/2016
MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL N° 08/2016
TIPO: MENOR PRECO POR ITEM

| - PREAMBULO

O Municipio de Caratinga - MG, pessoa juridica de direito publico interno, com sede na
cidade de Caratinga/MG, na Rua Raul Soares, 171, 1° Andar, Centro, inscrito no CNPJ
sob o N°. 18.334.268/0001-25, por intermédio do Pregoeiro nomeado pela Portaria n°
003/2016, torna publico que realizard licitagdo na modalidade Pregdo Presencial - Tipo:
Menor Prego por Item, nos termos das Leis Federais N. 8.666/93, N. 10.520/2002 e Lei
Complementar N. 123/2006, alterada pela Lei Complementar n°. 147/2014, no Decreto
Municipal n°. 183/2009, com objetivo de contratar empresa especializada na prestacéo de
servicos de suporte a infraestrutura de Tecnologia da Informacdo do Centro de
Processamento de Dados da Prefeitura de Caratinga/MG, conforme certame que se
regera pelas disposicdes legais aplicaveis e condi¢es fixadas no presente instrumento

convocatorio.

N&do havendo expediente na data marcada ou outro fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame, fica a reunido adiada para o primeiro dia util subsequente,
conservando a mesma hora e local, se outra data ou horario ndo forem estabelecidos pelo

Pregoeiro.

Este Pregao destina-se a garantir a observancia do Principio Constitucional da Isonomia e
a selecionar a Proposta mais vantajosa para a Prefeitura Municipal de CARATINGA,
julgada em estrita conformidade com os Principios Basicos da Legalidade, da
Impessoalidade, da Moralidade, da Igualdade, da Publicidade, da Probidade
Administrativa, da Vinculagdo a este Edital, do Julgamento Objetivo e dos que lhe sdo
correlatos. Este Edital é Lei entre as partes. Obriga a P.M.C. (Prefeitura Municipal de
Caratinga) bem como os licitantes a observarem as normas estabelecidas no Ato

Convocatorio. Nada podera ser criado ou feito sem que esteja previsto neste Edital.
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ABERTURA - SERAO OBSERVADAS AS SEGUINTES DATAS, HORARIOS E LOCAL PARA
OS PROCEDIMENTOS:

LOCAL: Rua Raul Soares, n° 171, 1° Andar, Centro, Caratinga / MG

DATA E HORARIO LIMITE PARA ENREGA DOS ENVELOPES - 04 de marco de 2016 as

14h50min.

ABERTURA DA SESSAO E CREDENCIAMENTO DE PARTICIPANTES

04 de marco de 2016 as 15h00min.

ABERTURA DA PROPOSTA COMERCIAL E CLASSIFICAC}AO

04 de marco de 2016 as 15h10min.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE LANCES

04 de marc¢o de 2016 as 15h20min.

Il - OBJETO

2.1 - E objeto da presente licitagcéo a contratacdo de empresa especializada na prestacéo
de servicos de suporte a infraestrutura de Tecnologia da Informacdo do Centro de
Processamento de Dados da Prefeitura de Caratinga/MG, conforme anexo |, parte

integrante a este instrumento convocatorio.

" - CONDIC;()ES GERAIS PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderéo participar da licitacao

3.1.2 - Para a cota principal, as empresas que atendam as condi¢cdes de habilitacdo
estabelecidas neste edital.

3.2. Nao serédo admitidos interessados que se enquadrem em quaisquer das situacdes a
seqguir:

a) Estejam cumprindo a penalidade de suspensédo temporaria imposta pelo Municipio;

b) Sejam declarados iniddneos em qualquer esfera de Governo;

c) Estejam sob regime de faléncia, concordata, dissolucdo ou liquidacao;

d) Todos aqueles casos proibidos pela legislagdo vigente;

e) Possuam proprietario titular de mandato eletivo no Municipio de Caratinga;

f) Estejam descumprindo o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.
3.3. A observancia das vedac¢des do item anterior é de inteira responsabilidade do licitante

gue, pelo descumprimento, sujeita-se as penalidades cabiveis.
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3.4 - A observancia das vedacgfGes do item anterior € de inteira responsabilidade do
licitante que, pelo descumprimento, sujeita-se as penalidades cabiveis.

3.5 - As empresas que desejarem participar deste Pregdo deverdo no dia, hora e local
estabelecido neste edital, proceder ao credenciamento, entregar ao Pregoeiro 0s
envelopes separados e lacrados, respectivamente, a "PROPOSTA COMERCIAL" e
“DOCUMENTACAO DE HABILITAGAO” contendo na parte externa o nome da empresa,
nome e numero da modalidade, data e hora da realizacdo do certame. Declarada a

abertura da sessao pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos proponentes.

IV - ENTREGA DOS ENVELOPES

4.1 - Dos envelopes “Proposta Comercial” e “Documentacéo de habilitacao”.

4.1.1 - Os envelopes “Proposta Comercial” e “Documentagédo de habilitagdo” deverao ser
entregues ao Pregoeiro, na sessdo publica de abertura deste certame, conforme

endereco, dia e horario especificados abaixo:

DIA: 04/03/2016
HORA :  :14:50 horas.
LOCAL: Rua Raul Soares, 171, 1° Andar, Centro, Caratinga/MG na sala de reunides da

Prefeitura Municipal de Caratinga.

4.1.2 - Os envelopes deverédo ainda indicar em sua parte externa e frontal os seguintes

dizeres:

4.1.2.1 - DIZERES ENVELOPE PROPOSTA COMERCIAL

A/C DO PREGOEIRO

EMPRESA

Envelope 1 - “PROPOSTA COMERCIAL”

Pregéo Presencial n°. 08/2016 — Processo Licitatério n°. 08./2016
DATA: 04/03/2016 — AS 15:00 HORAS

4.1.2.2 - DIZERES ENVELOPE HABILITACAO
AC DO PREGOEIRO
EMPRESA
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Envelope 2 - “DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO”
Pregéo Presencial n°. 08/2016 — Processo Licitatério n°. 08./2016
DATA: 04/03/2016 — AS 15:00 HORAS

4.2 - A Prefeitura Municipal de Caratinga/MG, ndo se responsabilizara por envelopes de
“Proposta Comercial’” e “Documentagcao de Habilitagdo” que n&o sejam entregues ao

Pregoeiro designada, no local, data e horario definidos neste edital.

V - DO CREDENCIAMENTO

5.1. O representante legal da licitante devera, no horario indicado no preambulo deste
Edital, apresentar-se ao Pregoeiro para efetuar seu credenciamento como participante
deste Pregdo, munido da sua carteira de identidade, ou de outra equivalente, e do
documento que |he dé poderes para manifestar-se durante a reunido de abertura dos

envelopes "Proposta” e “Documentagao” relativas a este Pregéo.

5.1.1 - Considera-se como representante legal qualquer pessoa habilitada pela licitante,
mediante Estatuto/Contrato social, ou instrumento publico/particular de procuracao, ou

documento equivalente.

5.1.2 - Entende-se por documento credencial:

a) Copia do Registro Comercial no caso de empresa individual ou Estatuto/Contrato
social, quando a pessoa credenciada for sécia, proprietaria, dirigente ou assemelhada da
empresa licitante, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e

assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura;

b) Procuracdo ou documento equivalente da licitante com poderes para que a pessoa

credenciada possa manifestar-se em seu home em qualquer fase deste Pregéao;

5.2 - O documento devera dar plenos poderes ao credenciado para formular ofertas e

lances verbais, negociar pregos, declarar a intengcdo de interpor recurso, renunciar ao
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direito de interposicao de recursos, enfim, para praticar em nome da licitante todos os atos

pertinentes a este Pregéo;

5.3 - Cada credenciado podera representar apenas uma licitante;

5.4 - O representante legal da licitante que ndo se credenciar perante ao Pregoeiro ficara
impedido de participar da fase de lances verbais, de negociacéo de precos, de declarar a
intencdo de interpor recurso, de renunciar ao direito de interposicao de recursos, enfim,
para representar a licitante durante a reunido de abertura dos envelopes "Proposta" ou
"Documentacao” relativos a este Pregdo, nesse caso, a licitante ficara excluida da etapa
de lances verbais e mantido o seu preco apresentado na proposta escrita, para efeito de

ordenacé&o das propostas e apuragdo do menor preco.

5.5 - Devera ser apresentado, no momento do credenciamento, para exercicio do direito
de preferéncia de contratacdo com microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte

(EPP), de que trata desse edital, um dos seguintes documentos:

a) Certidao expedida pela Junta Comercial da Unidade da Federacao da sede da licitante,
comprovando a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, com data de

emissao nao superior a 30 (trinta) dias;

b) Prova de deferimento do pedido de opc¢éo pelo Simples Nacional;

5.6. No caso de microempresas ou empresas de pequeno porte, para efeitos da LC

123/2006, apresentar declaragéao constante do Anexo VIII deste edital;

5.7 - A falsidade de declaragéo prestada, objetivando os beneficios da Lei Complementar
n°.123, caracterizara o crime de que trata o art. 299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do
enquadramento em outras figuras penais e da sancdo administrativa prevista na Lei
8.666/93.

5.8 - Os documentos de credenciamento deverdo vir autenticados ou deverdo vir

acompanhados dos originais para autenticacéo pelo Pregoeiro e/ou equipe de apoio.
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59 - ATENCAO, APOS A FASE DE CREDENCIAMENTO SERA EXIGIDA
DECLARACAO CONFORME SUBCLAUSULA 8.1.2 DO PRESENTE EDITAL, COMO
CONDICAO PARA PARTICIPACAO NA PRESENTE LICITACAO, CONFORME
DISPOSTO NO INCISO VII DO ART 4° DA LEI 10520/2002.

5.9.1 - O Licitante que nado se credenciar perante ao Pregoeiro, nos termos da subclausula
5.4, deverd apresentar a Declaracdo conforme disposto no inciso VIl do art. 4° da Lei
10520/02 “(ANEXO IV - MODELO)”, em envelope independente contendo em sua parte

externa os dizeres:

A/C DO PREGOEIRO

DECLARAC;AO CONFORME VIl do art. 4° da Lei 10520/02
EMPRESA

Pregéo Presencial n°. 08/2016 — Processo Licitatério n°. 08./2016
DATA: 04/03/2016 — AS 15:00 HORAS

VI - DA PROPOSTA COMERCIAL

6.1 - No envelope de proposta devera conter os dizeres especificados no item 4.1.2.1
6.1.1 - A PROPOSTA DEVERA SER IMPRESSA E APRESENTADA EM PAPEL
TIMBRADO DA EMPRESA, SEM EMENDAS, RASURAS OU ENTRELINHAS, SUAS
FOLHAS DEVEM ESTAR RUBRICADAS E A ULTIMA ASSINADA PELO SEU
REPRESENTANTE LEGAL, NOME DO PROPONENTE, NUMERO DO CNPJ DA
EMPRESA, ENDERECO. Deverao constar a proposta:

6.1.2 - Especificacdo dos produtos, conforme objeto;

6.1.3 - Preco unitario e total, em moeda nacional,

6.1.3.1. Em caso de divergéncia entre o preco unitario e o total, prevalecera o de menor
preco, do mesmo modo que prevalecera o valor expresso por extenso sobre o valor
numMerico.

6.1.4 - Declaracao do licitante ou do seu representante legal, garantindo que os precos
cotados na proposta ou no lance que venha formular sdo valores aptos, satisfatérios e

suficientes para atendimento da execucao do objeto licitado. (Anexo V);
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6.2 - A simples participagéo neste certame implica em que:

6.2.1 - Estédo aceitas todas as condi¢des estabelecidas neste Pregao;

6.2.2 - A licitante vencedora compromete-se a entregar as mercadorias, objeto desta
licitacdo em total conformidade com as especificagbes da ordem de servico e em
conformidade com este Edital.

6.2.3 - A Proposta Comercial devera ter validade de 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao,

6.2.3.1 - Caso esse prazo nao esteja expressamente indicado na Proposta Comercial, o
mesmo sera considerado como aceito para efeito de julgamento.

6.2.3.2 - Decorridos 60 (sessenta) dias da data do recebimento das propostas, sem
convocacao para assinatura do TERMO DE CONTRATO, os licitantes ficam liberados dos
compromissos assumidos.

6.2.4 - Os produtos serdo entregues conforme especificagdo constante no Anexo | do
presente certame, sendo que TERMO DE CONTRATO tera validade ATE 31 de
dezembro do ano vigente, contados de sua assinatura.

6.2.5 - No caso de omissdo na proposta, considerar-se-4 que as suas especificacdes
serdo as que constam no Anexo | deste edital.

6.2.6 - Se, por motivo de forca maior, a adjudicacdo ndo puder ocorrer dentro do periodo
de validade das propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias poderdo ser solicitada prorrogacao
da validade das mesmas a todos os licitantes classificados, por igual prazo, no minimo,
caso persista o interesse desta Administragao.

6.2.7 - A prorrogacdo da validade das propostas, caso solicitada, nos termos do subitem
anterior, dependera do consentimento dos licitantes quanto a respectiva proposta.

6.2.8 - A proposta devera conter a marca dos produtos cotados a ser fornecidos pelo
fornecedor.

6.2.9 - A licitante vencedora compromete-se a iniciar a execu¢ado dos servi¢cos, objeto
desta licitacdo em total conformidade com as especificacbes da ordem de Servigo e em
conformidade com este Edital no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos, apds a
expedicao da ordem de servico.

VII- DA HABILITACAO
7.1 - No envelope de habilitagdo devera conter os dizeres conforme item: 4.1.2.2 —

Envelope 02.
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7.1.1 - Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original,
ou qualquer processo de cOpia autenticada através de cartdrio competente, ou por
servidor da administracdo publica, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial ou de
copias, desde que acompanhadas dos originais para conferéncia pelo Pregoeiro ou sua
equipe de apoio.

7.2 - O licitante devera apresentar os seguintes Documentos para habilitar-se na presente

licitacao:

7.2.1 - REGULARIDADE JURIDICA

7.2.1.1 - Registro Comercial, no caso de empresa individual,

7.2.1.2.- Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social e seus aditivos em vigor,
devidamente registrados, em se tratando de sociedades comerciais, € no caso de
sociedade de a¢bes, acompanhadas de documentos de eleicdo de seus administradores;
7.2.1.3 - Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio;

7.2.1.4 - Decreto de autorizag&do, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo Orgédo competente, quando a atividade assim o exigir.

7.2.1.5 - Em se tratando de Microempresas ou Empresa de Pequeno Porte — EPP, a
comprovacdo desta condicdo sera efetuada mediante certiddo, expedida pela Junta
Comercial ou Cartério de Registro da Empresa, sob pena de ndo aplicacdo dos efeitos da
Lei Complementar n°. 123/2006.

7.2.2 - REGULARIDADE FISCAL, TRABALHISTA E TECNICA

7.2.2.1 — Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

7.2.2.2 - Certiddo negativa de débitos referentes a tributos estaduais expedida pela
Secretaria Estadual da Fazenda,

7.2.2.3 — Certiddo de Regularidade perante o FGTS, ou expedida pelo site proprio (via
Internet), conforme legislacdo em vigor;

7.2.2.4 - Certiddo negativa ou certiddo positiva com efeitos de negativa, expedida
conjuntamente pela Receita Federal do Brasil, fazendo prova da regularidade fiscal de
todos os tributos federais, inclusive contribuicbes previdenciarias, tanto no ambito da

Receita Federal quanto no ambito da Procuradoria da Fazenda Nacional, nos termos da
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Portaria MF 358, de 5 de setembro de 2014, alterada pela Portaria MF n. 0083, de 17 de
outubro de 2014.

7.2.2.5 - Certiddo negativa de débitos tributarios, relativo ao domicilio ou sede da licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado;

7.2.2.6 - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, nos termos do art. 29, V da Lei
8.666/93. A CND Trabalhista podera ser obtida no seguinte sitio eletronico:

http://www.tst.gov.br/certidao.

7.2.2.7 — Alvara de localizacéo e funcionamento;

7.2.2.8 - Atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em papel timbrado comprovando o fornecimento de modo satisfatéria dos objetos
compativeis em caracteristicas e prazos com objetos desta licitacéo, indicando o endereco
do contrato, de forma a permitir possivel diligéncia para esclarecimentos.

7.2.2.9 — Atestado de Visita Técnica;

a) As empresas interessadas em habilitarem-se para o certame deveréao,
OBRIGATORIAMENTE, proceder visita técnica na sede da Prefeitura de Caratinga,
no Centro de Processamento de Dados do Gabinete do Prefeito, na Travessa
Ferreira Santos, 30, no Centro de Caratinga-MG. O contato telefénico é 33-3329-
8108, ou endereco eletrbnico informatica@caratinga.mg.gov.br, para agendamento
da visita técnica, onde na ocasido, em decorréncia da participacdo da empresa,
sera fornecido ao seu representante um “Atestado de Visita Técnica” e que devera
ser apresentado na HABILITACAO;

b) Durante o evento da visita técnica pretende-se abordar junto as empresas
interessadas e com o suporte da equipe de técnicos da Administracdo Municipal de
Caratinga, aspectos relativos ao desenvolvimento do processo licitatorio, ao
referencial técnico e especificacdes do objeto que estd sendo licitado, além de
questdes relativas a contratacéo e a execuc¢ao do objeto;

c) A visita técnica devera ser realizada por representante da empresa interessada,
devidamente qualificado e credenciado, em até 48 horas antes do processamento
da presente licitacdo, mediante agendamento com descrito no Item 7.2.2.9 a;

d) Os documentos necessarios para credenciamento do representante da empresa ha
visita técnica, devem demonstrar a autonomia do interessado em desempenhar tal

funcdo. Os referidos documentos poderao ser apresentados em coépias legiveis por
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meio de cartério competente ou por funcionario autorizado, desde que
acompanhadas dos originais para conferéncia;

e) Arelacdo de documentos validos para credenciamento na visita técnica € a mesma
que pode ser identificada para a etapa de credenciamento do pregéo presencial
deste Edital;

f)  Importante ressaltar que exclusivamente para o evento da visita técnica, se a
alternativa de credenciamento adotada pelas empresas for a do Instrumento
Publico de Procuragdo ou Instrumento Particular, com firma reconhecida as
mesmas deverédo simplesmente conceder o poder ao (S) seu (S) representante (s)
referente a (s) sua (s) participacdo (acbes) no evento da visita técnica,
discricionariamente a este processo licitatorio;

g) Além dos documentos necessarios ao credenciamento, 0 representante
credenciado devera identificar-se exibindo a documento de identidade com foto ou
outro documento equivalente;

h) Sera necessario o credenciamento de apenas 1 (um) representante da empresa na
visita técnica, entretanto, a mesma podera indicar o nimero de colaboradores que
desejar para participarem do evento, devendo somente para tal, no momento do
agendamento da visita técnica indicar o nimero de pessoas que pretende enviar ao
evento. Tal condicdo tem por objetivo favorecer a compreenséo deste processo de
contratacdo aos interessados e por consequéncia disto, garantir maior
assertividade na elaboracdo da proposta de precos e na habilitacdo das Licitantes.

7.2.2.10 — Declaracdo com a relacdo da equipe técnico adequado e disponivel para
realizacdo do objeto da Licitacéo:
a) A Contratada devera dispor de equipe profissional em quantidade e com
capacidade técnica para desenvolver plenamente todos 0s servigos constantes no
Termo de Referéncia Técnica — Anexo |I.
b) Para a comprovagdo desta exigéncia, a Licitante devera apresentar na
habilitacdo do certame os curriculos dos profissionais que atuardo na prestacao de
servicos, com as devidas comprovacbes de que fazem parte do seu quadro
funcional por meio de CLT, contrato de prestacao de servico ou societario.
c) Os profissionais deverdo possuir niveis de qualificagdo que preencham os
requisitos minimos especificados na tabelal a seguir, ndo podendo um mesmo

profissional atuar em mais de uma area.
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ITEM

AREA

PROFISSIONAL

QTDE MINIMA

01

Administracdo de

Banco de Dados

Profissional graduado na area de Tecnologia da
Informacdo (Computacdo), com experiéncia
comprovada de no minimo 12 (doze) meses e
certificacdo em Sistema Gerenciador de Banco
de Dados.

01

02

Administrador de

Redes e Sistemas

Profissional graduado na area de Tecnologia da
Informacdo (Computacdo), com experiéncia
profissional comprovada em administracdo de
sistemas operacionais de redes MS Microsoft
Windows e GNU/Linux, 12 (doze) meses.

02

03

Gerenciamento de

Projetos

Profissional graduado na area de Tecnologia da
Informacdo (Computacdo), com certificacdo em
gerenciamento de projetos e experiéncia
profissional comprovada de no minimo 12

(doze) meses.

01

7.2.3 - QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

7.2.3.1. Documentos relativos a qualificacdo econémico-financeira:

a) Certiddo Negativa de Faléncia/Concordata ou Certiddo Judicial Civel Negativa da Sede

da pessoa juridica licitante (expedida pelo cartério distribuidor).

a.l) Serdo consideradas validas para este certame aquelas emitidas h4 no maximo 60

(sessenta) dias da data estipulada para a abertura do certame.

a.2) Para as pracas onde houver mais de um cartério distribuidos, deverdo ser

apresentadas tantas certiddes quantos forem os cartorios, cada uma emitida por um
distribuidor.

7.3 - DECLARACOES DE CARATER GERAL
7.3.1 — Declaragdo de cumprimento do disposto no art. 7°, XXXIll, da Constituicao

Federal, sob as penas da lei, firmada pelo representante legal da empresa, conforme

Anexo VI:
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7.3.2 — A licitante microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) que desejar
usufruir o regime diferenciado e favorecido disciplinado na Lei Complementar n°. 123/06,
devera apresentar Declaracdo que comprove o enquadramento em ME ou EPP, junto da

peca de credenciamento.

7.4 - N&o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em

substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

7.5 - A licitante microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) que desejar
usufruir o regime diferenciado e favorecido disciplinado na Lei Complementar n°. 123/06

devera apresentar a seguinte documentacao:

7.5.1 - Declaracao firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum

dos impedimentos previstos nos incisos do § 4° do Artigo 3° da Lei Complementar n°.

123/06. (Anexo 1V)

7.6 - As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em
certames licitatérios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.
Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério
da Administracdo Pdublica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com

efeito de certiddo negativa.

VIII - DA SESSAOQ, DOS LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 - ABERTURA DA SESSAO
8.1.1 - ApGs o encerramento do credenciamento e identificacdo dos representantes das
empresas proponentes, ao Pregoeiro declarard aberta a sessdo do PREGAO,

oportunidade em que ndo mais aceitara novos proponentes, dando inicio ao recebimento
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dos envelopes contendo a Proposta Comercial e os Documentos de Habilitagao,
exclusivamente dos participantes devidamente credenciados.

8.1.2 - Declarada aberta a sessao pelo Pregoeiro, o(s) representante(s) da(s) licitante(s)
apresentara(ao) declaracdo dando ciéncia de que ndo ha fatos impeditivos a habilitagdo
(Anexo 1V), como condigédo para a participacdo na presente licitacdo, conforme disposto
no inciso VIl do art. 4° da Lei n° 10.520/2002.

8.2 - CLASSIFICAC;AO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

8.2.1 - Abertos os envelopes de Propostas Comerciais, ao Pregoeiro verificara a
conformidade destas com os requisitos formais e materiais do edital e o atendimento a
todas as especificacfes e condicbes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, sendo
imediatamente desclassificadas aquelas que estiverem em desacordo.

8.2.2 - Dentre as propostas aceitas, ao Pregoeiro classificara em primeiro lugar a proposta
de menor preco (conforme expresso no Anexo |) e as demais que tenham apresentado
propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) a proposta de
menor preco, para participarem dos lances verbais.

8.2.3 - Se nao houver, no minimo 03 (trés) propostas de precos nas condicfes definidas
na clausula anterior, ao Pregoeiro classificara as melhores propostas subsequentes, até o
maximo de 03 (trés), para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que

sejam os precos oferecidos nas propostas escritas apresentadas.

8.3 LANCES VERBAIS

8.3.1 Aos licitantes classificados na forma do item 8.2, serd dada a oportunidade para
nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e
decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de maior preco e os demais.

8.3.2 - Se duas ou mais propostas escritas, em absoluta igualdade de condic¢fes, ficarem
empatadas, sera realizado sorteio para definir a ordem de apresentacao dos lances.

8.3.3 - Os lances deveréao ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor preco.

8.3.4 - A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes

dessa etapa declinarem da formulacao de lances.
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8.3.5 - Encerrada a etapa de lances, seréo classificadas as propostas selecionadas e néo
selecionadas para a etapa de lances, na ordem crescente dos valores, considerando-se
para as selecionadas o ultimo preco ofertado.

8.3.6 - Ao Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a
reducéo do preco.

8.3.7 - Ap0s a negociacado, se houver, ao Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor
preco.

8.3.8 - Nao sera permitido o uso de aparelhos telefénicos e similares durante os lances
verbais, devendo os representantes credenciados estarem aptos aos lances. Porém, para
negociacao final, o representante da empresa que estiver com 0 menor valor podera

contatar com a empresa, para sua ultima proposta.

8.4 - DO DIREITO DE PREFERENCIA COMO CRITERIO DE DESEMPATE PARA A
COTA PRINCIPAL

8.4.1 - Encerrada a fase de lances, em caso de ocorréncia de participacdo de licitante que
detenha a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte nos termos da Lei
Complementar n° 123/06, sera averiguado se houve empate.

8.4.2 - Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.

8.4.3 - Entende-se por empate aquela situagdo em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores ao menor preco registrado para o item.

8.4.4 - O critério de desempate, preferéncia de contratacdo, aqui disposto somente se
aplicard quando a melhor oferta valida ndo tiver sido apresentada por microempresas,
empresas de pequeno porte ou equiparada.

8.4.5 - Para efeito do disposto no item acima, a preferéncia serd concedida da seguinte
forma:

| - Ocorrendo empate, a microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada melhor
classificada podera apresentar proposta comercial inferior aquela considerada vencedora
do certame, situacdo em que sera adjudicado o objeto licitado em seu favor;

Il - O direito de preferéncia previsto no inciso | sera exercido, sob pena de precluséo, apos
encerramento da rodada de lances, devendo ser apresentada nova proposta no maximo

de cinco minutos para o item em situacdo de empate;
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lIl - No caso de igualdade de valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem em situacdo de empate, serd realizado sorteio entre elas
para que se identifigue aquela que podera exercer o direito de preferéncia previsto no
inciso | do item 8.4.5;

IV - Na hipétese da ndo contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte ou
equiparada com base no inciso |, deste item serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem em situacdo de empate, na ordem classificatéria, para o
exercicio do mesmo direito.

8.4.6 - Os dispostos nos itens 8.4.2 e 8.4.3 somente se aplicard quando a melhor
oferta(apds) a fase de lances) nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa
de pequeno porte.

8.4.7 - Na hip6tese de ndo contratacdo nos termos previstos acima, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente detentora da melhor oferta.

8.5 HABILITACAO

8.5.1 - Considerada aceitavel a oferta de menor preco, serd aberto o envelope contendo
os documentos de habilitagdo do respectivo proponente.

8.5.2 - Eventuais falhas, omissGes ou outras irregularidades nos documentos de
habilitacdo, poderdo ser sanadas, até a decisdo sobre a habilitacdo, inclusive mediante:

a) substituicdo e apresentacdo de documentos, ou verificacdo efetuada por meio
eletrénico habil de informacdes.

8.5.3 - A verificagcdo sera certificada pelo Pregoeiro, sendo anexados aos autos mesmo 0s
documentos passiveis de obtencao por meio eletrénico.

8.5.4 - Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a
licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.

8.5.5 - Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a
habilitacdo, ao Pregoeiro examinara a oferta subsequente de menor pre¢o, negociara com
0 seu autor, decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificard as
condi¢cBes de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel

cuja autora atenda os requisitos de habilitacdo, caso em que sera declarada vencedora.

IX - DAS PENALIDADES
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9.1 - Nos termos do art. 7° da Lei n® 10.520/02, ficar4 impedida de licitar e contratar com o
Municipio de Caratinga, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste Edital e demais penalidades legais, a licitante que:

9.1.1 - ndo assinar a do Termo de Contrato pre¢co no prazo do edital.

9.1.2 - apresentar documentacao falsa;

9.1.3 - deixar de entregar os documentos exigidos para o certame;

9.1.4 - ndo mantiver a proposta, salvo por motivo aceito pela comissdo/equipe de apoio.
Lei 8666/93, art. 40, VI c/c art. 43, § 6°;

9.1.5 - comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal;

9.1.6 - retardar, falhar ou fraudar a execucao da obrigacao assumida.

X - DA IMPUGNACAO E RECURSOS

10.1 - A impugnacéo ao ato convocatorio podera ser feita em até 02 (dois) dias uteis antes
da data fixada para o recebimento das propostas.

10.2 - Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de 03 (trés)
dias para apresentacdo das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo
intimados para apresentar contra-razées em igual nimero de dias, que comeca a correr
do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, nos
termos do art. 4°, inciso XVIII da Lei 10.520/2002.

10.3 - O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.4 - Os recursos quando da aplicacdo das penalidades previstas no capitulo IX deste
edital, poderdo ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimacgéo do
ato ou da lavratura da ata.

10.5 - Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, na
Sala da Comissao de Licitacdes, da Prefeitura Municipal de Caratinga/MG, situada a Rua
Raul Soares, 171, 1° Andar, Centro, Caratinga/MG.

XI - DA HOMOLOGACAO/ADJUDICACAO
11.1 - Inexistindo interposicdo de recurso, ao Pregoeiro Adjudicard o objeto e o
encaminhara o processo licitatorio para homologacdo do resultado pela Autoridade

Competente.
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11.2 - Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a Autoridade Competente procedera a homologacdo e adjudicacdo e
determinara a assinatura do Termo de Contrato.

11.3 - O Municipio poderd exigir, como condicdo para adjudicacdo do objeto, a
apresentacao de amostra de qualquer produto, o que seréd solicitado quando se tratar de
produto desconhecido com indicios de ndo atendimento as especificacdes do edital.

11.3.1 - No caso de reprovacao nos testes, o proponente tera o prazo de 02 (dois) dias
Uteis para apresentar recurso, que serd analisado pelo Setor Juridico, em conjunto com o
corpo técnico da Prefeitura.

11.3.2 - No caso de ser julgado improcedente o recurso, o segundo classificado na fase
de julgamento passara pelo mesmo procedimento, respeitando-se as disposi¢cdes da Lei
8.666/93, até que haja proponente que satisfaca as condi¢cdes e padrdes minimos de
higiene, considerando as disposi¢cbes da Vigilancia Sanitaria Estadual, Federal e

Municipal.

XIl - DAS OBRIGACOES

12.1 - DO CONTRATRADO

Sao obrigacdes do contratado, além de outras decorrentes da legislacdo ou da natureza
do objeto licitado:

a) A prestagdo dos servicos, deverd ser iniciada em conformidade com as
especificacdes exigidas neste Edital, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, apés a
expedicdo da ordem de servico.

b) Responsabilizar-se-a por todas as despesas e encargos de qualquer natureza com
pessoal de sua contratacdo necessario a entrega e ou execucdo do objeto contratual,
inclusive encargos relativos a legislacao trabalhista e quaisquer outros decorrentes dos
servigcos constantes da execuc¢ao do Termo de Contrato dela decorrente.

C) Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e
prejuizos materiais ou pessoais causados diretamente ou por seus empregados ou
prepostos, ao Municipio de Caratinga - MG ou a terceiros.

d) manter, por todo o periodo da execucao contratual, as condi¢cdes que garantiram a
sua habilitacdo, incluida a regularidade perante o Fazenda Publica/FGTS e Trabalhista.

e) Prestar todos os servicos, sob demanda, descritos e sintetizado no quadro de

Detalhamento dos Servicos, com o fornecimento de todo o pessoal técnico necessario
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para a devida execucao das atividades e prestacao de servicos descritos neste termo de
referéncia;

f) Fornecer pelo menos um técnico em redes de computadores, com formacéo superior
em computagdo ou area afim, por quarenta horas semanais de atendimento presencial na
sede da Prefeitura de Caratinga ou em suas dependéncias fisicas;

g) Prestar suporte técnico aos servidores da Contratada, usuarios dos ativos de
Tecnologia da Informacéo, no periodo de 07:00 as 18:00 H em dias uteis, on-line ou
presencial;

h) Disponibilizar servico de ajuda continuada (help desk), ou Central de Servicos, para
atender as demandas relativas a correta operacdo doas ativos de Tecnologia da
Informacdo, bem como dispor de ambiente remoto para receber notificacbes quanto a
problemas em seu funcionamento;

i) A Contratada deverd garantir o retorno ao atendimento de qualquer solicitacdo da
Contratante em no maximo 4 (quatro) horas, garantindo o fornecimento da ajuda técnica
em no maximo em 8 (oito) horas ou a previsao de resolucdo do problema detectado em no
méximo 48 (quarenta e oito) horas, além de disponibilizar & Contratante 0s seguintes
meios para abertura de chamados:

e Suporte Técnico por Telefone: A Contratada devera fornecer numero telefnico
para solicitacdo do suporte, com acesso direto ao servico, ou seja, sem a
participacdo de atendentes ou telefonistas no processo de acesso ao suporte
telefénico;

e Suporte Técnico via CHAT de facil acesso e exclusivamente voltado para o servico
de suporte ao objeto deste contrato;

e Suporte Técnico presencial, para os problemas que ndo puderem ser resolvidos a
distancia.

j) A Contratada devera disponibilizar o acesso a Central de Servicos, através da Internet,

no prazo maximo de até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato;

12.2 — DA CONTRATANTE
a) A Contratante fornecera todas as informacdes e recursos, de ordem técnica e

humana pertinentes a execugdo dos servigos relacionados no Termo de Referéncia
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Técnica, bem como indicar profissional, que sera referéncia junto a contratada para a
realizacdo de qualquer solicitacdo, resposta e homologacéo dos servicos executados.

b) Acompanhamento de todo o processo de implantacdo e posteriormente o
gerenciamento integral dos ativos de hardware e software existente no centro de
processamento de dados da Prefeitura de Caratinga,

c) Fornecer todos 0s equipamentos necessarios para a operacdo dos sistemas,
exceto 0s equipamentos para os servicos de Centro de Hospedagem de Dados (hosting)
cuja responsabilidade é exclusiva da Contratada;

d) Fornecer local apropriado, materiais e equipamentos para a execugcao das

capacitacdes e treinamentos;

Xl - DO PAGAMENTO, DO REAJUSTE E DA DOTAQAO ORCAMENTARIA.

13.1 - DO PAGAMENTO

13.1.1 - Os pagamentos serdo efetuados a favor da licitante vencedora até o 20°
(vigésimo) dia do més subsequente ap0s a apresentacdo das respectivas notas fiscais,
devidamente atestada pelo setor competente.

13.1.1.1 - Nos termos do inciso XV do art. 78 da Lei 8.666/93, o licitante devera cumprir a
ordem de servigco ou documento equivalente, mesmo estando o Municipio em débito para
com a Contratada, até o prazo de 90 (noventa) dias. ApOs esse periodo, poderd a mesma
optar pela rescisao contratual.

13.1.2 - Nenhum pagamento seré efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigacéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou

inadimpléncia.

13.2 - DO REAJUSTE

13.2.1 - Os pregos contratado seréo fixos e irreajustaveis:

13.2.1.1 - Na hipbtese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucédo do ajustado, ou
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito, ou fato de principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual, a relacdo que as partes pactuaram
inicialmente entre os encargos do Fornecedor Registrado e a retribuicdo do Municipio de

Caratinga para a justa remuneracdo da prestacdo de servicos, poderd ser revisada,
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objetivando a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do Termo de
Contrato.

13.2.1.2 - Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterado ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposi¢des legais, quando ocorridas ap0s a data de apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussédo nos precos CONTRATADOS, implicar&o a revisao
destes, para mais ou menos, conforme o caso.

13.2.1.3 - Na hipétese de solicitacdo de revisdo de precos pelo prestador de servigcos
CONTRATADOS, esta devera demonstrar a quebra do equilibrio econémico-financeiro do
Termo de Contrato, por meio de apresentacéo de planilha (s) detalhada (s) de custos nas
guais constardo a situacao anterior e a situacdo atual que eventualmente justificardo o
reajuste do Termo de Contrarto, bem como documentacéo correlata (lista de precos, notas
fiscais de aquisicdo de produtos e/ou matérias primas, etc) que comprovem que 0S pregos
tornou-se inviavel nas condi¢des inicialmente avencadas.

13.2.1.4 - Na hipotese de solicitacdo de revisdo de precos pelo Municipio de Caratinga,
esta devera comprovar o rompimento do equilibrio econémico-financeiro do Termo de
Contrato, sem prejuizo da Municipalidade.

13.2.1.5 - Fica facultado ao Municipio de Caratinga realizar ampla pesquisa de mercado

para subsidiar, em conjunto com a analise dos requisitos dos itens anteriores, a decisao
guanto a revisao de precos solicitada pelo Fornecedor Contratado.

13.2.1.6 - A eventual autorizacdo da revisdo dos precos contratado sera concedida apés
analise técnica e juridica do Municipio de Caratinga, porém contemplara o0s servigcos
prestados a partir da data do protocolo do pedido no Protocolo Geral do Municipio de
Caratinga.

13.2.1.6.1 - Enquanto eventuais solicitacbes de revisdo de precos estiverem sendo
analisadas, o fornecedor contratado ndo podera suspender 0s servicos, € 0S pagamentos
serédo realizados aos precos vigentes.

13.2.1.6.2 - O Fornecedor Contratado devera, quando autorizada a revisdo dos pregos,
lavrar Termo Aditivo com os precos revisados e emitir Nota de Empenho complementar
inclusive para cobertura das diferencas devidas, sem juros e correcado monetaria, em
relacéo aos servicos realizados apos o protocolo do pedido de revisao.

13.2.1.6.3 A planilha de composicdo de custos devera ser apresentada juntamente com a

proposta.
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13.3 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
13.3.1 - As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo a conta das seguintes
Dotacdes Orcamentarias:

2.3.06.0412300061.055000.3.3.90.14 - Ficha — 213

XIV - DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1 - A presente licitacdo somente podera vir a ser revogada por razdes de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovada, ou anulada no todo
ou em parte por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado.

14.2 - O objeto da presente licitacdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, conforme
previsto no §1°, art. 65, Lei n° 8.666/93 e §2°, inciso Il, art. 65, da Lei n® 9648/98.

14.3 - Se a licitante vencedora deixar de aceitar ou ndo assinar o Termo de Contrato, em
02 (dois) dias uteis contados da data de recebimento da notificacdo, e sem justificativa por
escrito e aceita pelo Secretario Municipal de Administracéo, ocorrera caducidade do seu
direito de vencedora, sujeitando-se as penalidades aludidas no capitulo VII deste Pregao.
14.4 - Ao Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissées puramente
formais observadas na documentacéo e proposta, desde que ndo contrariem a legislacao
vigente e ndo comprometa a lisura da Licitacdo, sendo possivel a promocéo de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo.

14.5 - Ocorrendo a hipétese prevista no item 14.3, o objeto da presente licitacdo podera
ser adjudicado as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, e de acordo com
as propostas apresentadas.

14.6 - Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes pela elaboracdo e/ou apresentacao
de documentacéo relativa ao presente Edital.

14.7 - Transcorrido o prazo recursal e decidido os recursos eventualmente interpostos,
serd o resultado da licitagdo submetido ao Prefeito Municipal para o procedimento de
homologacéo.

14.8 - Conforme Art. 7° da Lei 10.520/2002 quem, convocado dentro do prazo de validade
da sua proposta, ndo celebrar o Termo de Contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacéo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execuc¢ao de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugédo do Termo de Contrato,

comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e
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contratar com o Municipio, sendo descredenciado do sistema de cadastramento de
fornecedores do municipio a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei 10.520/2002, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no Termo de
Contrato e das demais cominagdes legais.

14.9 - Independente de declaracdo expressa, a simples participacdo nesta licitagao
implica em aceitacdo plena das condi¢des estipuladas neste Edital, decaindo do direito de
impugnar os seus termos o licitante que, tendo-o aceito sem objecdo, vier, apés o
julgamento desfavoravel, apresentar falhas e irregularidades que o viciem.

14.10 - O licitante podera retirar o edital na sede da prefeitura.

14.11- Quaisquer esclarecimentos sobre duvidas eventualmente suscitadas, relativas as
orientacdes contidas no presente Pregdo, poderdo ser solicitadas ao Municipio de
Caratinga/MG, por escrito, por intermédio do Pregoeiro ou através do telefone 0xx(33)
3329-8023, no horario de 12:00hs as 18:00hs.

Caratinga/MG, 12 de fevereiro de 2016.

Victor Pedra Rocha
Pregoeiro
Equipe de Apoio

Tiago Ferreira Silva Guilherme Emerick Sathler Silvana Silva de Souza

Rua Raul Soares, 171, 1° Andar -Centro - Caratinga - MG - comprascaratinga@gmail.com - 33-3329-8023/8019



mailto:comprascaratinga@gmail.com

Estado de Minas Gerais S
CNPJ: 18.334.268/0001-25 8
Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento
Departamento de Compras/Licita¢bes

CARATINGA

Fazenda e Planejamento

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO LICITATORIO N° 08./2016
MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL N° 08/2016
TIPO: MENOR PRECO POR ITEM

1-0OBJETO

1.1 - Esté licitagcdo tem por objeto a selecdo da proposta mais vantajosa, objetivando a
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de suporte a
infraestrutura de Tecnologia da Informacdo do Centro de Processamento de Dados da
Prefeitura de Caratinga/MG, conforme especificacdes constantes do Anexo | deste Edital

(Termo de Referéncia).

2. JUSTIFICATIVA
2.1 - O parque tecnoldgico da Prefeitura de Caratinga é um complexo de ativos de
hardware e software diversificados e integrados. Estes recursos computacionais sao
necessarios para a execucao das atividades dos servidores publicos e principalmente
para a prestacao de servi¢os publicos aos cidadaos de Caratinga.
2.2 - O quadro técnico de servidores publicos, responsaveis pela administracdo do Centro
de Processamento de Dados e das secretarias administrativas da Prefeitura de Caratinga,
€ pequeno e incapaz de executar toda a demanda de servicos de sustentacao e de gestao
dos ativos de Tecnologia da Informacéao.
2.3 - Atualmente, a Prefeitura possui um complexo de hardware (Servidores
Computacionais) e softwares (Sistemas de Aplicacbes Legadas) para prover os seguintes
servigcos de Tecnologia da Informacéo:
a) AD (Active Directory)
i.  Dominio de Redes;
ii.  Autenticacdo de usuarios e grupos de usuarios;
iii. Servidor de Arquivos;
b) Seguranca da Informacéo:

i.  Filtragem de Pacotes a nivel de Kernel (Iptables);
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ii. Filtragem de Aplicacdes (ACLs Squid Proxies);
Compartilhamento de Internet (Squid Guard):
i. Proxies;
ii. Cacheamento;
iii. Controle de acesso a rede.
Banco de Dados:
.  MySQL;
ii. Banco de Dados MS SQL;
iii. Banco de Dados Oracle;
iv. Banco de Dados POSTGLREE SQL,;
v. Banco de Dados Geogréfico;
Transagdes on-line;
DNS — Domain Name Server;
Controle Versionamento;

Copias de Segurancas (hot e cloud Backup);

Correio Eletrénico. Envio e Recebimento de e-mails (SMTP e IMAP);

Servidor de Aplicacdo de Software Legada (GOV BR/CETIL);
Servidor de Antivirus;

Servidor de Impresséo;

m) Servidor WEB (HTTP);
n) Transporte de Dados (FTP);

0)
p)

Rede Virtual Privada (VPN);
Central de Servico do tipo Help Desk;

2.4 - Dessa forma, a contratacdo em questao, vai prover melhor qualidade na gestao dos

servicos relacionados bem como organizar e parametrizar toda a infraestrutura de

tecnologia da informacéo pertencente a Prefeitura de Caratinga. E consequentemente,

melhorar a prestacdo do servico publico municipal em Caratinga.

3. DOS OBJETIVOS

3.1 - A presente licitacdo tem por objetivo principal adquirir a prestacdo de servicos

personalizada para dar apoio a infraestrutura de Tecnologia da Informacéo, sustentando e

administrando a rede de dados multimidias, sistemas operacionais, aplicacdes de
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softwares legadas, armazenamento e backup da massa de dados da Prefeitura de
Caratinga.
3.2 - Outros objetivos, especificos, para realizar a contratagdo dos servigos indicados sédo
enumerados a seguir:
a) Resolver requisicfes de usuarios mais rapidamente;
b) Reducé&o no numero de incidentes através da execugcdo de mudancas e melhorias;
c) Melhor gerenciamento do Conhecimento do Parque Tecnoldgico;
d) Tratar os incidentes de Tecnologia da Informacéo de forma mais eficiente;
e) Facilitar a identificacdo de riscos operacionais;
f) Diminuir os riscos implantando solugdes de alta disponibilidade e de toleréncia a
falhas;
g) Reduzir a indisponibilidade dos Servicos Vitais para Prefeitura de Caratinga;
h) Reduzir o niumero de mudancas com falhas ou ndo autorizadas;
i) Implantar recursos computacionais para melhoria de desempenho das aplicacoes
de softwares legadas;

J) Uso das melhores praticas em servicos de Tecnologia da Informacao.

4. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS - A empresa contratada devera prover a

prestacao de servigos necessarias de acordo com a seguinte organizagao:

4.1 SUSTENTACAO DA REDE DE DADOS MULTIMIDIAS: Configuracdo de
equipamentos de rede; Instalagdo e manutencdo de equipamentos de rede;
Manutencdo preventiva dos servidores; Instalacdo de novos equipamentos de
redes; Remanejamentos de equipamentos de redes; Configuracdo, manutencao,
instalacdo e gerenciar todas as suas funcionalidades dos equipamentos de rede.
Administracdo de sistemas de armazenamento de discos SAN; Administragéo de
switches FCs; Administracdo de sistemas de armazenamento de discos; Geréncia
de snapshots; Administracdo de volumes e outras funcionalidades/tecnologias de
Storages; Confeccdo de toda documentacdo necessaria para manutencdo da
atividade; Manter servigcos de rede wireless; Manter servigos de telefonia movel

pertinentes ao objeto da contratacao.
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4.2 SUSTENTACAO DE SERVIDORES E OPERACAOQ: Tarefas de confeccdes de
manuais técnicos, relacionados com o objeto da contratacdo, para usuarios de
sistemas de informacgdo, relacionadas com a atividade; Confeccdo de toda
documentacdo necessaria para manutencéo da atividade; Instalacéo e atualizacéo
de servidores, sistemas operacionais, pacotes, drivers, firmware, criacdo de LUNSs,
redes fiberchannel, acompanhamento e acionamento de servicos de suporte e
garantia e quaisquer outros componentes necessarios a correta operacdo dos
servidores, storage e servicos hospedados nos servidores do Prefeitura de
Caratinga e suas Secretarias Administrativas; Geréncia de shapshots;
Administracdo de Filtros ANTISPAM; Administracdo de sistemas de comunicacao
instantanea corporativos; Administragdo do MS Exchange 2007, ou superior;
Instalar, configurar e solucionar problemas do servico de correio eletrénico postfix;
Gerenciar, monitorar e solucionar problemas na organizacao do postfix; Gerenciar
a seguranca no ambiente e aplicativos clientes do postifx; Gerenciar objetos e listas
de enderecos; Manter solugdo de versionamento de software; Manter servigos de
gerenciamento de Update do Windows e Debian GNU/Linux; Manter solucdo de
firewall camada 2, 3 e 7: iptables e squid; Manter solucédo de proxy reverso; Manter
solucéo de gerenciamento de filtro web; Manter servico para compartilhamento de

conhecimento; Manter a solucdo antispam; Manter a solu¢éo antivirus/antimalware.

4.3 MONITORAMENTO: Tarefas de confec¢cdes de manuais técnicos, relacionados
com o objeto da contratacdo, para usuarios de sistemas de informacdo,
relacionadas com a atividade; Confeccdo da documentacdo necessdaria para
manutencdo da atividade; Rotinas de backup; Andlise de performance de
ambientes de backup; Desenvolvimento de solugdes de backup; Administragéo de
ambientes de Backup e restory; monitorar e emitir relatorios; Monitorar o
funcionamento dos sistemas de computacdo e analisar vulnerabilidades;
Acompanhar arquivos de log e ocorréncias de intrusdo; Monitoragcdo/Otimizacéo de

Sistemas de Computacgao.

4.4 ADMINISTRACAO DE BANCO DE DADOS: Tarefas de confecgbes de

manuais técnicos, relacionados com o objeto da contratacdo, para usuarios de
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sistemas de informacdo, relacionadas com a atividade;, Confeccdo de toda
documentacdo necessaria para manutencdo da atividade; Criagdo/Manutencédo de
estruturas de bancos de dados ;Criar, alterar e manter as bases de dados para o
sistema; Instalar e configurar os SGBDs; Instalar correcdes nos SGBDs;
Administrar e manter os SGBDs; Operacionalizar as rotinas dos SGBDs (Jobs);
Criagdo e definicdo de nivel de acesso aos usuérios do banco de dados; Analisar e
promover ajustes nas estruturas de dados; Elaborar cronogramas de implantacdes,
mudancas, manutencdes e correcdes; Executar backups e recuperacdes de banco
de dados (Backup & Recovery); Participar do projeto fisico dos bancos de dados;
laborar relatorios técnicos sobre a implantacdo de novos projetos e/ou de
diagnosticos de projetos em execucao; Analisar tecnicamente e emitir pareceres
sobre hardware e software inerentes a infraestrutura de bancos de dados.
Monitoracdo/Otimizacdo de Banco de Dados; Analisar tecnicamente e emitir
pareceres sobre hardware e software inerentes a infraestrutura de bancos de
dados; Monitorar, avaliar e promover ajustes de performance nos SGBD; Planejar
e criar JOBs de execucdo de rotinas de desempenho e limpeza; Propiciar
balanceamento de carga; ; Analisar e manter a estabilidade do banco de dados;
Garantir a disponibilidade do banco de dados; Garantir a integridade das
informacdes; Prover a otimizac@o das bases de dados com rotinas como andlise de
espaco de arquivos do Banco de Dados, sugestao de criacdo de indices, analise de
tamanho utilizado pelos logs do Banco de Dados, andlise de logs e eventos
gerados pelo Banco de Dados, andlise de acessos e usuarios; Criagdo/Manutencgao
de politicas de seguranca de acesso a dados; Definir e programar as regras e
procedimentos de seguranca relacionados a banco de dados em conformidade com
a politica de seguranca da corporacdo; implantar e manter as normas de
gerenciamento de banco de dados; Definir e configurar mecanismos de seguranca
de dados (Maintenance Plan); Definicdo de procedimentos de recuperagdo de
dados; Integracao/Repasse de conhecimento; Integracdo das atividades com a
area de desenvolvimento e manutencdo de sistemas; Prestar suporte técnico ao
cliente; Repassar, ao representante do CONTRATANTE, eventuais problemas
operacionais fora de sua éarea de competéncia e cuja solucdo seja de

responsabilidade de outras equipes da area de TI; Informar tempestivamente ao
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representante do CONTRATANTE, as necessidades de alocacdo de recursos de
hardware e/ou software para o adequado ao pleno atendimento do objeto do
Contrato, com as justificativas técnicas de uso e avaliacdo dos impactos positivos e

negativos do uso ou néo dos elementos propostos.

4.5 ATIVIDADES DE PLANEJAMENTO E SUPORTE: Planejar, implementar,
gerenciar, operar, manter e prover direcionamento de forma sistematizada a todos
0s assuntos relacionados a hardware, software, telecomunicacdes (voz, dados e
imagem) e demais componentes e servicos de Infraestrutura de Tecnologia da
Informacédo; Fornecer suporte avancado as atividades de Sustentacdo de Rede,
Sustentacédo de Servidores e Operacdo, Monitoramento e Backup e Administracao
de Banco de Dados; Identificacdo de problemas na topologia atual e sugestdo de
melhorias para o Parque Tecnoldgico; Planejar e implementar funcdes de servidor e
de seguranca dos servidores; Planejar, implementar e manter infraestrutura de
rede; Planejar, implementar e manter roteamento e acesso remoto; Planejar,
implementar e manter disponibilidade dos servidores; Planejar e manter a
seguranca de rede; Planejar e implementar a infraestrutura do Active Directory
Gerir e manter a infraestrutura do Active Directory; Planejar e implementar diretiva
de grupo; Gerir e manter diretiva de grupo; Analisar o impacto do Active Directory
no ambiente técnico existente; Analisar o DNS para a implementacao de servico de
diretério do Active Directory; Analisar a implementacdo do sistema operacional de
rede existente; Analisar os requisitos de seguranca para o servico de diretério do
Active Directory; Administrar a infraestrutura do Active Directory para atender aos
requisitos técnicos e de negaocios. Criar o design conceitual da infraestrutura DNS;
Criar o design conceitual da infraestrutura WINS; Criar o design conceitual da
infraestrutura DHCP; Criar o design conceitual da infraestrutura de acesso remoto;
Identificar os niveis de desempenho e topologia de rede; Analisar o impacto do
projeto de infraestrutura do ambiente técnico existente; Criar o projeto légico para
uma infraestrutura do Active Directory; Projetar estratégia de seguranca de grupo;
Projetar estratégia de autenticacdo de usuario; Projetar estratégia de conta de
usuario; Projetar estratégia para implementacdo de diretiva de grupo; Criar 0

projeto l6égico para uma infraestrutura de servicos de rede; Projetar uma estratégia
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de resolucdo de nome DNS; Planejar e implementar a estratégia de DNS para
interoperabilidade com outros sistemas; Instalar e Configurar servidores com
Microsoft Exchange; Configuracdo da infraestrutura do Exchange; Analisar filas de
mensagens do gerenciador de rede; Monitorar o desempenho do sistema; Realizar
o controle de eventos dos sistemas operacionais; Monitorar a conectividade de
clientes; Criar relatorios do servidor; Criar relatorios de uso; Criar relatérios
técnicos, e logisticos; Configuracdo de recuperacdo de desastres; Configuracdo de

backups; Configurar ambiente para garantir a alta disponibilidade.

5. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS DE HOSTING
5.1. A CONTRATADA devera comprovar que o ambiente de hospedagem, das aplicac6es
em nuvem, atenda os seguintes requisitos técnicos e de seguranca:
a) Garantir a existéncia de links redundantes de acesso a internet;
b) Comprovar que a velocidade de transmissdo de dados (largura de banda) € de
no minimo 40 (quarenta) Mbps;
c) Comprovar a existéncia de sistema redundante de fornecimento de energia
elétrica a fim de garantir a estabilidade do ambiente;
d) Garantir uma autonomia minima (SLA) para o centro de hospedagem de 99,5%.
e) Caso o centro de hospedagem ndo seja da propria contratada, devera ser
apresentado copia do contrato, ou documento equivalente, devidamente assinado
pela Contratada e a empresa proprietaria do CENTRO DE HOSPEDAGEM, em
idioma portugués, ou no caso de lingua estrangeira apresentar a traducdo do

contrato por tradutor juramentado.

5.2- ESCOPO DO SERVICO DE HOSPEDAGEM DOS SISTEMAS E BANCO DE
DADOS

5.2.1 - Os servicos em nuvem deverdo ser planejados para fornecer um alto nivel de

infraestrutura e gerenciamento do ambiente, visando a atender os requerimentos da

Tecnologia da Informag&o da Contratante, sendo constituidos de servidor(es) em nuvem

com a seguinte configuracdo minima:

e Minimo de 4 CPUs de 2.2 GHz ou superior;
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e 32 Gb de RAM, no minimo;

e 2 TB de HD, no minimo;

e 1 TB de Transferéncia (entrada e saida) / més, no minimo;

e 5 Mbps de largura de banda ou superior;

¢ Windows Server 2012 R2 ou superior;

e SQL Server versdo 2012 ou superior;

e IS versao 8 ou superior;

e Suporte Java para Internet - JSP;

e Suporte ao SGBD Oracle;

e Suporte MySQL para WEB Apache 2.0;

e Certificado SSL para o sistema e para o servidor

e Servico de backup diario, semanal e mensal do servidor, sistemas, banco de
dados e configuracoes;

e Possuir sistema de tolerancia a falhas no ambiente de hospedagem,
procedimentos de firewall, procedimentos antivirus;

e Possuir sistemas de seguranca fisica, com controle de acesso presencial.

5.2.2 - A Contratada devera informar a Contratante, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
contados da assinatura do contrato, o endereco do seu Centro de Atendimento Técnico e

do DATACENTER onde estardo hospedados o sistema e as bases de dados;

6- DA VIGENCIA

6.1 — O Termo de Contrato, tera vigéncia ate 31 de dezembro do ano vigente, contados da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos nos termos do art. 57
da lei 8.666/93.

6.2 — O Termo e Contrato, podera ser alterados, observado o disposto no art. 65 da Lei n.
8.666/1993, mediante assinaturas de termo aditivos havendo comum acordo entre as

partes.

7. PLANILHA DE QUANTIDADE ESTIMADA, ESPECIFICACOES (ANEXO | DO TERMO
DE REFERENCIA EM ANEXO AO EDITAL).
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7.1 A pesquisa é feita de forma ampla e pratica, a fim de estimar o custo dos materiais a
serem adquiridos, com vistas ao interesse publico, de forma econdmica, eficiente, os
precos ofertados para cada item n&o apresentaram grande variagdo; e que a metodologia
realizada para formacao do preco estimado foi a média aritmética dos valores para cada
item, conforme COTACAO REALIZADA.

7.2 -

ESPECIFICACOES MEDIA

ITEM DESCRICAO UNID |QUANT PR. UNIT PR. TOTAL

Suporte técnico presencial
na sede da Prefeitura de
Caratinga. Suporte e apoio a
infraestrutura de Tecnologia
da Informacéao para
sustentago  da rede de| .o | 4500 | Rg 6.866,66 R$ 82.399,92
dados multimideas;
Sustentacdo de Servidores;
Monitoramento;
Administracdo de Banco de
Dados; Atividade de
Planejamento e Suporte.

VALOR TOTAL R$ 82.399,92

8. ASPECTOS GERAIS

8.1. CONFIDENCIALIDADE NA PRESTAC;AO DE SERVICOS

8.1.1. A licitante vencedora ndo podera disponibilizar a terceiros, sob qualquer forma, as
informacgdes, documentos ou qualquer recurso que seja exclusivamente pertinente a
execucao dos servicos previstos neste Termo de Referéncia Técnica, salvo mediante

autorizacdo formal da Contratante.
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROPOSTA COMERCIAL (em papel timbrado da proponente)
PREGAO PRESENCIAL N°. 08/2016 - PROCESSO LICITATORIO N°. 08./2016

DADOS A CONSTAR PREENCHIMENTO PELO PROPONENTE NA PROPOSTA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

Endereco:

Telefone/Fax:

Nome Do Signatério (Para Assinatura do Termo de Contrato ).

Identidade do Signatario:

CPF do signatario:

ITEM

DESCRICAO

UNID

QUANT

MARCA

VR. UNIT

VR. TOTAL

01

Suporte técnico presencial na sede
da Prefeitura de Caratinga. Suporte
e apoio a infraestrutura de
Tecnologia da Informacédo para
sustentacdo da rede de dados
multimideas; Sustentacdo  de
Servidores; Monitoramento;
Administracdo de Banco de Dados;
Atividade de Planejamento e
Suporte.

12

VALOR TOTAL

Valor Global da Proposta: R$ (

Prazo de validade da 60 dias. Proposta

Declaro que nos precos propostos encontram-se incluidos todos os tributos, encargos

sociais e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre a prestacdo dos

servicos, objeto da presente licitacdo, e que estou de acordo com todas as normas deste

edital e seus anexos.

NOME

Representante Legal da Licitante

de 2016
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ANEXO Il - CARTA DE CREDENCIAMENTO

A

Prefeitura Municipal de Caratinga.

Referéncia: Pregao Presencial 08/2016 — Processo Licitatorio n°.08./2016

Prezado(a) Senhor(a),

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N°

, heste ato representada por

(qualificacao: nacionalidade, estado civil, cargo ocupado na empresa), em atendimento ao
disposto no Edital do Pregédo Presencial n°. 08/2016 — Processo Licitatorio n° 08./2016,
vem perante Vossa Senhoria credenciar o Sr. , RG

, como representante qualificado a participar de todos os atos

relativos a referida licitagdo, inclusive com poderes expressos para apresentar ou desistir

da interposicao de recursos, nos termos do artigo 109 da Lei No 8666/93.

Atenciosamente.

NOME
Representante Legal da Licitante

Reconhecer firma(s) .

Anexar copia da carteira de Identidade
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ANEXO IV - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO A
HABILITACAO

A
Prefeitura Municipal de Caratinga.
Referéncia: Pregao Presencial n° 08/2016 — Processo Licitatério n°. 08./2016

Prezado(a) Senhor(a),

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N°

, heste ato representada por

(qualificacdo: nacionalidade, estado civil, cargo ocupado na empresa, RG), em
atendimento ao disposto no Edital do Pregéao Presencial n°. 08/2016 — Processo Licitatorio
n°. 08./2016, que tem como objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacao
de servicos de suporte a infraestrutura de Tecnologia da Informacdo do Centro de
Processamento de Dados da Prefeitura de Caratinga/MG, vem perante Vossa Senhoria

DECLARAR gue néo existem impedimentos a habilitacdo da mesma na presente licitacao.

Atenciosamente.

Local e Data: .......... e de 2016

NOME

Representante Legal da Licitante
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ANEXO YV - DECLARAQAO DE PRECOS
A

Prefeitura Municipal de Caratinga.

Referéncia: Pregao Presencial n°. 08/2016 — Processo Licitatério n°. 08./2016

Prezado(a) Senhor(a),

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N°

, heste ato representada por

(qualificacdo: nacionalidade, estado civil, cargo ocupado na empresa, RG), em
atendimento ao disposto no Edital Pregao Presencial n°. 08/2016 — Processo Licitatério n°.
08./2016, que tem como objeto contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servicos de suporte a infraestrutura de Tecnologia da Informacdo do Centro de
Processamento de Dados da Prefeitura de Caratinga/MG, que faz parte integrante deste
Edital, vem perante Vossa Senhoria DECLARAR que 0s pre¢os apresentados ndo sao

precos inexequiveis ou superfaturados estando em consonancia com o mercado.

Atenciosamente.

Local e Data........... e de 2016

NOME

Representante Legal da Licitante
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ANEXO VI - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO ART.
7°, XXXIIl, DA CONSTITUICAO FEDERAL

A
Prefeitura Municipal de Caratinga.
Referéncia: Pregao Presencial n°. 08/2016 — Processo Licitatério n°. 08./2016

Prezado(a) Senhor(a),

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N° ,

neste ato representada por (qualificacdo: nacionalidade,

estado civil, cargo ocupado na empresa), em atendimento ao disposto no Edital do
Pregéo Presencial n° 08/2016 — Processo Licitatorio n°. 08./2016 e no inciso V do art. 27
da Lei 8666/93, vem perante Vossa Senhoria DECLARAR que ndo emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como ndo emprega menor

de dezesseis anos.

Atenciosamente,

Local e Data........... Ao de 2016

NOME
Representante legal da empresa
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ANEXO VII — MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
TERMO DE CONTRATO N° /2016

PROCESSO LICITATORIO N°08./2016
PREGAO PRESENCIAL N° 08/2016

Pelo presente Termo de Contrato, sdo partes, através de seus representantes no final
nomeados como: CONTRATANTE, o MUNICIPIO DE CARATINGA, entidade de direito
publico, CNPJ n°.18.334.268/0001-25, sediada na Rua Raul Soares, 171, 1° Andar, CEP:
39.890-000, na cidade de Caratinga (MG), e aqui representada pelo Exmo. Sr. Prefeito
Municipal, Marco Antbnio Ferraz Junqueira , e, como CONTRATADA a empresa ........... ,
inscrita no CNPJ sob o N° ....., com sede na cidade de ................ , € aqui representada por
seu representante legal ......... , Nos termos constantes da Lei 8.666/93 e suas alteracdes,
adjudicataria do Pregdo Presencial n°. 08/2016, Processo Licitatorio n°.08./2016,
doravante denominada CONTRATADA, resolvem CONTRATAR, com integral
observancia da Lei Federal n® 8.666/93 e alteragOes posteriores, Decreto Municipal e Lei
Federal n° 10.520/02, mediante as Clausulas e condi¢des seguintes:

| - OBJETO

1.1 - O objeto desta Minuta de contrato € proceder contratacdo de empresa especializada
na prestacao de servicos de suporte a infraestrutura de Tecnologia da Informacédo do
Centro de Processamento de Dados da Prefeitura de Caratinga/MG,.

1.2 — Deverdo ser respeitadas as especificacbes e condicdes dos produtos/servicos
contidos no Anexo | deste Edital de Pregdo Presencial n.° 08/2016, que dela fica fazendo

parte integrante.

Il - DOS PRECOS

2.1 — Pelos servicos descritos do instrumento convocatorio o Municipio de Caratinga,
pagara ao contratado o valor global de R$ ( ), sendo feitas
liquidacdes mensais de R$ ( ), em parcelas
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2.2 - Os precos referidos constituirdo, a qualquer titulo, a Unica e completa remuneracao

pelos servigos/produtos objeto deste Termo de Contrato.

Il - REAJUSTES DE PRECOS

3.1 - Os precos contratados serao fixos e irreajustaveis:

3.1.1 - Na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito, ou fato de principe, configurando alea
econdbmica extraordinaria e extracontratual, a relacdo que as partes pactuaram
inicialmente entre os encargos do Fornecedor Contratado e a retribuicdo do Municipio de
Caratinga para a justa remuneracdo dos produtos, podera ser revisada, objetivando a
manutencao do equilibrio econdmico-financeiro inicial do Termo de Contrato.

3.1.2 - Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterado ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apés a data de apresentacédo da
proposta, de comprovada repercussao nos precos contratados, implicardo a revisao
destes, para mais ou menos, conforme o caso.

3.1.3 - Na hipdétese de solicitacdo de revisdo de precos pelo fornecedor, este devera
demonstrar a quebra do equilibrio econémico-financeiro do termo de contrato, por meio
de apresentacdo de planilha (s) detalhada (s) de custos nas quais constardo a situacao
anterior e a situacdo atual que eventualmente justificardo o reajuste do Termo de
Contrato, bem como documentacédo correlata (lista de precos, notas fiscais de aquisicdo
de produtos e/ou matérias primas, etc) que comprovem que O 0S precos contratados
tornou-se inviavel nas condigfes inicialmente avencadas.

3.1.4 - Na hipotese de solicitacéo de revisao de precos pelo Municipio de Caratinga, esta
devera comprovar o rompimento do equilibrio econdmico-financeiro do Termo de
Contrato, sem prejuizo da Municipalidade.

3.1.5 - Fica facultado ao Municipio de Caratinga realizar ampla pesquisa de mercado para
subsidiar, em conjunto com a analise dos requisitos dos itens anteriores, a decisdo quanto

a revisdo de precos solicitada pelo Fornecedor Contratado
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3.1.6 - A eventual autorizacdo da revisdo dos precos contratados sera concedida apos
analise técnica e juridica do Municipio de Caratinga, porém contemplara as entregas
realizadas a partir da data do protocolo do pedido no Protocolo Geral do Municipio de
Caratinga.

3.1.6.1 - Enquanto eventuais solicitacbes de revisdo de precos estiverem sendo
analisadas, o Fornecedor Contratado ndo poderd suspender o fornecimento, e 0s
pagamentos serdo realizados aos precgos vigentes.

3.1.6.2 - O fornecedor contratado devera, quando autorizada a revisdo dos precos, lavrar
Termo Aditivo com os precos revisados e emitir Nota de Empenho complementar inclusive
para cobertura das diferencas devidas, sem juros e correcdo monetéria, em relacdo aos
servicos realizados ap6s o protocolo do pedido de revisao.

3.1.6.3 - A planilha de composicdo de custos devera ser apresentada juntamente com a
proposta.

3.2 — Seréo praticados 0s reajustes aplicados pelo Governo Federal.

IV — DA VIGENCIA DO TERMO E CONTRATO

4.1 — O Termo de Contrato, tera vigéncia ate 31 de dezembro do ano vigente, contados
da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos nos termos do art.
57 da lei 8.666/93.

4.2 — O Termo e Contrato, podera ser alterados, observado o disposto no art. 65 da Lei n.
8.666/1993, mediante assinaturas de termo aditivos havendo comum acordo entre as

partes.

V - PRAZOS E CONDICOES DE FORNECIMENTO/EXECUCAO

5.1 - O compromisso da execucdo dos servicos sO estard caracterizado apdés o
recebimento da "Ordem de Servico" ou instrumento equivalente, devidamente precedido
do Termo de Contrato, quando cabivel, e/ou da competente Nota de Empenho,
decorrentes deste.

5.2 — O Contratado estard sempre condicionado a apresentacdo dos seguintes

documentos, devidamente atualizados:
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a) JCertidéo de Inexisténcia de Débito para com a Receita Federal;
b) Certificado de Regularidade de Situacdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de
Servico (FGTS); c) Certiddo Negativa de Deébitos Tributarios expedida pela Secretaria
Municipal da sede da contratada.

c) Certiddo de Regularidade de Situag&o Trabalhista.

5.3 - A "ORDEM DE SERVICO" ou instrumento equivalente, devera obrigatoriamente
conter: data, numero do processo, numero do Termo de Contrato, nUumero da Nota de
Empenho, tipo e quantidade do material solicitado, valor, local (ais) de entrega, assinatura
do responsével pela Unidade Requisitante, data da recepcéo pela Detentora e assinatura
de seu preposto, com a sua identificacdo e a respectiva dotacdo orcamentaria. Devera ser
juntada copia do pedido nos processos de requisicdo e no de liquidacdo da despesa,
observadas as estimativas de consumo apresentadas pelo Secretario.

5.4 - A Contratada fica obrigada a atender todos os pedidos efetuados durante a vigéncia
do Contrato

5.5 - Na hipotese da CONTRATADA se negar a receber o “Pedido”, o mesmo devera ser
enviado pelo Correio registrado, considerando-se como efetivamente recebido na data do
registro para todos os efeitos legais.

56 - O(s) Técnico(s) ou Responsavel (eis) da Unidade Requisitante da Prefeitura
Municipal de Caratinga deverdo recusar a execucdo dos servicos que estiverem em
desacordo com o pedido, bem como com as especificacbes constantes deste contrato,
gue serdo devolvidos e descontados da fatura/nota fiscal, observado o item VII do
presente Termo de Contrato

5.7 - Corre por conta da contratada qualquer prejuizo causado em decorréncia da

execucao.

VI - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 - O prazo para pagamento sera de até 20 (vinte) dias a contar da data final do periodo
de adimplemento de cada parcela.

81° - O pagamento serd efetuado mediante apresentacdo da nota fiscal de venda e dar-
se-a até o 20° (vigésimo) dia ap0Os a entrega do objeto contratado e a apresentacao das

respectivas notas fiscais.
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82° - A existéncia deste certame n&o obriga a Administracdo de requisitar 0S servigos
objeto dessa contratacao, ficando-lhe facultada a utilizacdo de outros meios, respeitada a
legislacado relativa as licitagbes, sendo assegurado ao contratado do registro preferéncia
em igualdade de condicdes.
6.1.1 — Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a
partir da data em que estas forem cumpridas.
6.2 - Os pedidos de pagamentos deverdo vir devidamente instruidos com a seguinte
documentacgéo:
6.2.1 — Copia da requisicdo dos servigos;
6.2.2 - 12 via da Nota Fiscal ou Nota Fiscal - Fatura;
6.2.3 - Fatura, no caso de Nota Fiscal,
6.2.4 - Copia reprogréafica da Nota de Empenho;
6.2.5 - Na hipotese de existir nota suplementar de empenho, copia(s) da(s) mesma(s)
devera (4o) acompanhar os demais documentos.
6.2.6 - Quaisquer pagamentos néo isentardo a CONTRATADA das responsabilidades
contratuais, nem implicardo na aceita¢cdo dos materiais.
6.2.7 - Por ocasido de cada pagamento, serdo efetuadas as retencdes cabiveis, nos
termos da legislacao especifica aplicavel.
6.2.8 - As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo a conta das seguintes
Dotac¢bes Orcamentarias:

2.3.06.0412300061.055000.3.3.90.14 - Ficha - 213

VIl - DAS OBRIGAC;()ES DO CONTRATADO

7.1 - DO CONTRATRADO

Sao obrigacdes do contratado, além de outras decorrentes da legislagdo ou da natureza
do objeto licitado:

a) A prestacdo dos servigos, devera ser iniciada em conformidade com as
especificacdes exigidas neste Edital, no prazo méaximo de 05 (cinco) dias, ap0s a

expedi¢ao da ordem de servico.
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b) Responsabilizar-se-a por todas as despesas e encargos de qualquer natureza com
pessoal de sua contratacdo necessario a entrega e ou execucao do objeto contratual,
inclusive encargos relativos a legislacdo trabalhista e quaisquer outros decorrentes dos
servigos constantes da execugao do Termo de Contrato dela decorrente.
C) Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e
prejuizos materiais ou pessoais causados diretamente ou por seus empregados ou
prepostos, ao Municipio de Caratinga - MG ou a terceiros.
d) manter, por todo o periodo da execucao contratual, as condicbes que garantiram a
sua habilitacdo, incluida a regularidade perante o Fazenda Publica/FGTS e Trabalhista.
e) Prestar todos os servicos, sob demanda, descritos e sintetizado no quadro de
Detalhamento dos Servi¢cos, com o fornecimento de todo o pessoal técnico necessario
para a devida execucdo das atividades e prestacao de servigos descritos neste termo de
referéncia;
f) Fornecer pelo menos um técnico em redes de computadores, com formacao superior
em computacdo ou area afim, por quarenta horas semanais de atendimento presencial na
sede da Prefeitura de Caratinga ou em suas dependéncias fisicas;
g) Prestar suporte técnico aos servidores da Contratada, usuarios dos ativos de
Tecnologia da Informacgéo, no periodo de 07:00 as 18:00 H em dias Uteis, on-line ou
presencial;
h) Disponibilizar servico de ajuda continuada (help desk), ou Central de Servigos, para
atender as demandas relativas a correta operacdo doas ativos de Tecnologia da
Informacao, bem como dispor de ambiente remoto para receber notificagdes quanto a
problemas em seu funcionamento;
i) A Contratada devera garantir o retorno ao atendimento de qualquer solicitacdo da
Contratante em no maximo 4 (quatro) horas, garantindo o fornecimento da ajuda técnica
em no maximo em 8 (oito) horas ou a previsao de resolucdo do problema detectado em
no maximo 48 (quarenta e oito) horas, além de disponibilizar a Contratante os seguintes
meios para abertura de chamados:

e Suporte Técnico por Telefone: A Contratada devera fornecer namero telefénico

para solicitagdo do suporte, com acesso direto ao servico, ou seja, sem a
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participagdo de atendentes ou telefonistas no processo de acesso ao suporte
telefénico;
e Suporte Técnico via CHAT de facil acesso e exclusivamente voltado para o servigo
de suporte ao objeto deste contrato;
e Suporte Técnico presencial, para os problemas que ndo puderem ser resolvidos a
distancia.
]) A Contratada devera disponibilizar o acesso a Central de Servigos, através da Internet,

no prazo maximo de até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato;

7.2 — DA CONTRATANTE

a) A Contratante fornecera todas as informacdes e recursos, de ordem técnica e
humana pertinentes a execucdo dos servigos relacionados no Termo de Referéncia
Técnica, bem como indicar profissional, que sera referéncia junto a contratada para a
realizacdo de qualquer solicitacao, resposta e homologacgéo dos servigos executados.

b) Acompanhamento de todo o processo de implantacdo e posteriormente o
gerenciamento integral dos ativos de hardware e software existente no centro de
processamento de dados da Prefeitura de Caratinga;

C) Fornecer todos os equipamentos necessarios para a operacdo dos sistemas,
exceto 0s equipamentos para os servicos de Centro de Hospedagem de Dados (hosting)
cuja responsabilidade é exclusiva da Contratada;

d) Fornecer local apropriado, materiais e equipamentos para a execucao das

capacitacdes e treinamentos;

IX - PENALIDADES

9.1 - Além das sancdes previstas no capitulo IV da Lei Federal n°. 8.666/93, no Edital de
Licitacdo que precedeu este Termo de Contrato e demais normas pertinentes, a
contratada estara sujeita as penalidades abaixo discriminadas:

9.1.1 - Multa pela recusa em assinar o Termo de Contrato, quando cabivel, ou retirar a
Nota de Empenho, dentro do prazo estabelecido: 20,0% (vinte inteiros por cento) sobre o

valor da contratacao;
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9.1.1.1 - Incide na mesma multa prevista no subitem anterior & contratada que estiver
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impedida de assinar o Termo de Contrato ou retirar a Nota de Empenho pela ndo
apresentacdo dos documentos devidamente atualizados mencionados no item 5.4 deste
Termo de Contrato.

9.1.2 - Multa pelo atraso na retirada da Nota de Empenho ou assinatura do Termo de
Contrato, quando cabivel, sem a devida justificativa, aceita pela Unidade Requisitante:
10,0% (dez inteiros por cento) sobre o seu valor;

9.1.3 - Multa por dia de atraso na execuc¢ao dos servicos: 1,0% (um por cento) por dia
sobre o valor da quantidade entregue com atraso, até o maximo de 10 (dez) dias;

A partir desta data sera considerado o atraso como inexecucao parcial ou total do ajuste,
conforme o caso, observado o disposto na Clausula 9.1.6. deste termo de contrato.,
incidindo as consequéncias legais e contratuais dai advindas.

9.1.4 - Multa pela entrega de material em desconformidade com as condi¢des deste termo
de contrato: 15% (quinze inteiros por cento) sobre o valor do material a ser entregue,
independentemente da obrigacao de troca-lo.

9,1.5 - Multa por descumprimento de clausula contratual e/ou exigéncia da Unidade
Requisitante: 1,0% (um inteiro por cento) sobre o valor da Nota de Empenho.

9.1.6 - Multa pela inexecucdo parcial do Termo de Contrato: 20,0% (vinte inteiros por
cento) sobre o valor da parcela inexecutada, ou sobre o valor da quantidade entregue
com atraso superior a 10 (dez) dias e inferior a 30 (trinta) dias; a partir desta data sera
considerado como inexecucéo total do termo de contrato.

9.1.7 - Multa pela inexecucao total da do Termo de Contrato: 20,0% (vinte inteiros por
cento) sobre o seu valor;

9.1.8 — Multa por cancelamento do contrato por culpa do contratado: 10% (dez inteiros por
cento) sobre o valor dos servigos mensal estimado, calculado sobre o nimero de meses
faltantes para o término do contrato, considerando os itens e 0s agrupamentos para o
gual o material seria fornecido.

9.1.9 — Sancéo de suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a Prefeitura
de Caratinga, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, por falha ou fraude na execucéo do objeto
do Termo de Contrato.

9.2 - As sanc0des sao independentes e a aplicagdo de uma nao exclui a das outras.
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9.3 - O prazo para pagamento das multas serd de até 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimac&o da empresa apenada. A critério da Administracdo e em sendo possivel, o valor
devido sera descontado da importancia que a mesma tenha a receber da Prefeitura
Municipal de Caratinga. Ndo havendo pagamento pela empresa, o valor sera inscrito

como divida ativa, sujeitando-se ao processo executivo.

X — DA RESCISAO

10.1 — O Termo de Contrato podera ser rescindido, pela Administracdo, de pleno direito,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa, quando:

a) — A Contratada ndo cumprir as obrigacdes constantes do Contrato e da legislagao,
notadamente nas hipéteses de inexecucéo total ou parcial ou rescisdo dos ajustes dela
decorrentes;

b) — A Contratada ndo aceitar reduzir os seus precos contratados na hipétese de
tornarem-se superiores aos praticados no mercado;

c) - Por razbes de interesse publico, devidamente justificado pela Administracao.

10.2 - A comunicacdo do cancelamento do contrato, nos casos previstos no item 10.1,
sera feita pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de recebimento, juntando-se o
comprovante nos autos que deram origem ao Termo de Contrato.

10.2.1 - Nos casos de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco da Contratada, a
comunicacéo sera feita por publicacdo no Diario Oficial do Municipio, por 02 (duas) vezes
consecutivas, considerando-se cancelado o Termo de Contrato a partir da ultima
publicacéo.

10.2.2 — Esta contrato podera ser cancelada nas hipéteses previstas para a rescisdo dos

contratos em geral.

X| - DISPOSICOES GERAIS

12.1 - A contratada, devera comunicar a Departamento de Compras e Licitagfes, toda e
gualquer alteracdo dos dados cadastrais, para atualizacdo, sendo sua obrigacdo manter,
durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas

as condic¢des de habilitacdo e qualificagéo exigidas na licitacdo que a precedeu.
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12.2 — Fica a contratada ciente que a assinatura desta implica a aceitacdo de todas as
clausulas e condi¢cdes estabelecidas, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento
como elemento impeditivo do perfeito cumprimento deste Termo de Contrato.

12.3 - Os ajustes decorrentes, suas alteragbes e rescisdes obedecerdo ao Decreto
Municipal, Lei Federal n° 8.666/93, demais normas complementares e disposi¢cdes deste
Contrato e do Edital que a precedeu, aplicaveis a execucdo dos contratos e
especialmente aos casos omissos.

12.4 - Fica eleito o foro da Comarca de Caratinga/MG, para dirimir as eventuais
controvérsias decorrentes do presente ajuste.

E por estarem de acordo, lavrou-se a presente ata, que lida e achada conforme, vai
assinada pelo CONTRATADO E CONTRATANTE em 03 (trés) vias de igual teor, na

presenca de duas testemunhas abaixo qualificadas.

CARATINGA/MG, ...... de.oiin, de 2016.
CONTRATANTE CONTRATADO
Testemunhas:
1- CPF:
2 - CPF:
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ANEXO VIII - DECLARACAO DE MICOREMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

(Este modelo devera ser transcrito na forma e na integra, em papel impresso da empresa)

DECLARACAO

(nome da empresa)....., inscrita no CNPJ sob o n.°......................... , sediada ... .. (endereco
completo)  ..cccveeeeee , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
....................... , portador(a) da Carteira de Identidade n° .................. e do CPF n.° ......

DECLARA, sob as penas da lei, que se enquadra como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte nos termos do art. 3° da Lei Complementar n° 123 de 14 de dezembro de
2006, estando apta a fruir dos beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se
enquadrar em nenhuma das vedacgOes legais impostas pelo 8 4° do art. 3° da Lei
Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006, ALTERADA PELA Lei Complementar
n°.147/2014.

................................ e € e de 2016.

(representante legal)

*Deverd ser impresso em papel timbrado da empresa
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ANEXO IX - DECLARACAO DE RECEBIMENTO DO EDITAL

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL

PREGAO PRESENCIAL N° 08/2016 — PROCESSO LICITATORIO N°.08./2016

RAZAO SOCIAL:

CNPJ Ne:

ENDERECO:

CIDADE:

TELEFONE:

Senhor licitante,

Visando comunicacao futura entre a Prefeitura Municipal de Caratinga e a licitante, solicito

de Vossa Senhoria preencher o recibo de entrega do edital e remeter ao Setor de

LicitacOes da Prefeitura Municipal de Caratinga, por meio do fax: (33) 3329-8019 ou pelo

e-mail comprascaratinga@gmail.com, e trazer o, no dia da abertura do certame que

devera ser apresentado ao Pregoeiro juntamente com o seu credenciamento.

A ndo remessa do recibo exime o Setor de Licitagbes da Prefeitura Municipal de

Caratinga da comunicacdo de eventuais retificacbes ocorridas no instrumento

convocatorio, bem como de quaisquer informacdes adicionais.

, de de 2016.

(representante legal)
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