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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA TECNICO (TRT)
1. OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTAGAO DE
SERVICOS DE ENGENHARIA E DESENVOLVIMENTO DE SOLUCAO DE
SOFTWARE PARA CONTEMPLAR UM SISTEMA DE INFORMAGOES GEOGRAFICAS
PARA APOIO A TRIBUTAGAO URBANA, INCLUINDO A ATUALIZAGAO DO
CODIGO TRIBUTARIO, CADASTRO IMOBILIARIO E GEO CADASTRO TECNICO
MULTIFINALITARIO. PERSONALIZADO AO MUNICIPIO DE CARATINGA-MG,
ABRANGENDO TODA A AREA GEOGRAFICA COM TERRITORIO URBANIZADO.
ESSES SERVICOS TERAO SEU PLANEJAMENTO, EXECUCAO E CONTROLE DE
ACORDO COM AS CONDICOES CONSTANTES NESTE TERMO DE REFERENCIA

TECNICO - TRT.

2. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS:

Os servigos de capacitacao e treinamento, assim como as reunides técnicas

que se fizerem necessarias serao concentrados no edificio sede da Prefeitura Municipal

de CARATINGA, conforme enderego abaixo:

Item | Locais para Atendimento

Endereco

1 PREFEITURA MUNICIPAL DE CARATINGA

Travessa Coronel Ferreira
Santos, n° 30, Centro

Caratinga.

Observacao: O local é apenas para referéncia uma vez que havera a necessidade ainda

de trabalhos de campo na zona urbana do Municipio e em areas urbanizadas da zona
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rural; os demais servicos poderao ser executados fora da sede da Prefeitura Municipal
de CARATINGA, desde que em escritorio situado no Municipio de CARATINGA.

3. AREAS DE INTERESSE:

Esta prestacao de servigos objetiva a modernizagdo da administracdo publica nas areas

de interesse definidas a seguir:

(1) Modernizacao da gestdao tributaria com énfase na otimizacdo dos tributos
municipais através da adogao de tecnologias da informacao;

(2) Esta area devera contar com ferramentas de Alta tecnologia e metodologias,
gue permitam ao Municipio de CARATINGA a atualizar seu cadastro técnico no
que diz respeito as areas de ocupacdo construidas, implantadas na realidade
urbana do Municipio de CARATINGA;

(3) E objetivo desta prestacdo de servicos utilizar o minimo de levantamento de
campo para atingir as metas de atualizacao cadastral. Os levantamentos de
campo previstos sao de 40 (quarenta mil) unidades cadastrais.

(4) Espera-se desta area de interesse também a atualizacdo geografica tributaria do
Municipio de CARATINGA, que devera estar acessivel para atualizacdo pelos
mesmos e para consulta.

(5)A plataforma de Tecnologia da Informacao devera ser elaborada de forma a
atender os objetivos desta area de interesse e das demais. Sendo capaz de
estabelecer vinculo com o sistema tributario do Municipio.

(6) Capacitacao nas metodologias e sistemas propostos.

(7)Para a aplicacdo das metodologias e sistemas propostos nesta prestacao de
servicos deverdo ser realizadas capacitacdes dos técnicos e gestores dos
servicos de geoprocessamento da Prefeitura Municipal de CARATINGA,
dedicados a cada necessidade gerada.

(8) Deverao contar com capacitacdes de introducao aos conhecimentos requeridos
na operacao e aplicagdo dos métodos e sistemas e capacitacbes pontuais para

operagao do usuario.
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(9) Planejar e desenvolver um Sistema de Informagao Geografico Multifinalitario;
4. OBJETIVO DO PROJETO

Os servicos de ATUALIZACAO DO CADASTRO IMOBILIARIO URBANO possuem
como principal objetivo a introdugdo de métodos de avaliacdo de imdveis que
minimizem a injustica tributaria e que permitam a administracdo municipal
potencializar a arrecadacao tributaria.

O recadastramento imobiliario municipal de CARATINGA-MG consiste na
atualizacao do SIG (Sistema de Informagdo Geografica Urbano) que inclui as
caracteristicas dos terrenos, das edificacOes, da area ocupada, o tipo e o padrao da
construcdo e outras que estejam relacionadas a base fisico - territorial, substrato para
o lancamento de valores tributarios. Além das caracteristicas dos imdveis, o cadastro
devera conter também informacdes sobre o local em que se localiza o imodvel:
localizagdo da quadra em que estiver contida e identificacdo do setor fiscal,
caracteristica da via ou logradouro publico, como pavimentacdo, existéncia e
frequéncia da coleta do lixo, uso e grau de aproveitamento do solo, informagdes
contidas como base no formulario de BCI (Boletim de Cadastro Imobiliario).

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) possibilitar o aumento da arrecadacao tributaria municipal significativamente,

utilizando de forma eficiente a capacidade tributaria prépria de CARATINGA-MG;

b) aumentar o controle sobre as finangas locais, tornando o Municipio menos

dependente das transferéncias intergovernamentais;

c) estabelecer metas para aumentar a confiabilidade do cadastro entorno de

80%, e realizar correcao da Divida Ativa através de uma cobranca inicialmente

amigavel, mas, se for preciso, judicial.

d) revisdo da PGV — Planta Genérica de Valores;

e) Gerar nova poligonal que determina o perimetro urbano Municipal;

f-) Planejar e desenvolver, de maneira personalizada, um Sistema de

Informacao Geografica Multifinalitdrio para contemplar area de Finangas,

Patrimonio, Educacdo e Saude.
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5. JUSTIFICATIVA

A atualizacdao do cadastro imobilidrio, dentro de um processo mais amplo de
diagndstico do sistema tributdrio municipal, permitira a Prefeitura Municipal de
CARATINGA-MG melhorar sua receita e corrigir as injusticas na cobranca de impostos.
Nestes termos segundo Art. 11 da LRF (Lei de Responsabilidade Fiscal) - constituem
requisitos essenciais da responsabilidade na gestdao fiscal a instituicdo, previsao e
efetiva arrecadagao de todos os tributos da competéncia constitucional do ente da
federacdo, lembrando que a LRF prevé que é crime a rendncia de receita.

Para aproveitar a capacidade tributaria do Municipio, é fundamental a
elaboracdo de um diagndstico qualitativo e quantitativo para subsidiar a
implementacdo de alteragdes na politica tributaria vigente. Uma vez diagnosticado e
analisado a luz de principios econdmicos de politica tributaria como o da equidade e o
da produtividade, o problema pode ser solucionado ou amenizado com determinadas
medidas, tais como: recadastramento imobiliario, elaboracdo da planta de quadras,
planta cadastral do Municipio e atualizacdo da Planta Genérica de Valores, maior
empenho na fiscalizagdo, cobranca da divida ativa e alteragdes no Codigo Tributario
Municipal.

A atualizacdo do Cadastro Imobiliario é realizada pela vistoria (visita in /oco) aos
imdveis do municipio, complementada pelo processo de fotografias aéreas das quadras
ou aerofotogrametria.

Para otimizar os investimentos no curto prazo e manter em funcionamento os
servicos e programas publicos implementados, € necessario aumentar a arrecadacao,
independente do reajuste das transferéncias intergovernamentais. Neste sentido,
analisando a realidade em que se encontra a Prefeitura Municipal de CARATINGA-MG,
vimos a necessidade de atualizar seu cadastro imobilidrio para potencializar a
arrecadacdo de IPTU, possibilitando melhor participacao das receitas proprias
municipais sobre a receita total.

Para exigir o recolhimento do IPTU é necessaria a constituicdo do crédito

tributario correspondente a obrigagdo instaurada. "A constituicao do crédito tributario
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se faz mediante um procedimento administrativo chamado langamento, que obijetiva
verificar a ocorréncia do fato gerador da obrigacdo correspondente, determinar a
matéria tributavel, calcular o montante do tributo devido, identificar o sujeito passivo
e, se for o caso, propor a aplicacao da penalidade cabivel (artigo 142, CTN)". E, para
que haja o lancamento, é preciso que a prefeitura tenha um cadastro com as
caracteristicas dos imdveis do Municipio.

Além disso, o Planejamento e Desenvolvimento de um Sistema de Informacoes
Geograficas Multifinalitario ird permitir que a administracdo publica do Municipio de
Caratinga possa gerir de maneira eficiente a infraestrutura da cidade, o cadastro das
areas construidas, as redes de transporte, agua e esgoto, os servicos publicos de

saude e educagdo, os pontos turisticos, as areas de preservacao e o controle do

patrimonio publico de maneira especializada.

6. METODOLOGIA DO TRABALHO — DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Acao

Descricao

1-) Modelo Organizacional.

Iniciagdo do projeto. Construcdo de
diagndstico situacional e desenvolvimento
de planejamento para homologar
definicbes, conceitos, padroes e acordos
semanticos.

A Prefeitura/Contratante por meio de uma
comissdo de fiscalizagdo do contrato fara
interface de comunicagdao com todos os
setores responsaveis pela guarda dos dados
necessarios para a execucao de projeto e o
acesso sera franquiado para utilizagdo
desses dados por parte da
Licitante/Contratada como insumos de

planejamento do projeto.

2-) Utilizar as imagens de satélite, do

Providenciar a anadlise da imagem de
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acervo da Prefeitura Municipal de
CARATINGA-MG  como fonte de
informacbes  para  diagndstico e
planejamento da a execucao do projeto
de atualizacao do SIG (Sistema de

Informacao Geografico).

acervo, seu pré-processamento
compreendendo o mosaico das imagens e
equalizacao de cores. E ainda Pontos de
GPS em campo, e MDT — Modelo Digital do
Terreno para avaliacgago dos dados

geograficos existentes.

3-) Geracao da carta imagem, com
georreferenciamento e ortorretificagao,
de alta definicao, com resolucao espacial
de 10 cm, de 258 km2 CARATINGA-MG.

Atualizacao da imagem ortorretificada e
georreferenciada do Sistema de Informagao
Geografico da Prefeitura Municipal de
CARATINGA-MG com a geragao da nova
imagem de alta definicao, com o objetivo
de viabilizar a atualizacao do cadastro
imobiliario do sistema tributario da

Secretaria de Planejamento e Fazenda.

4-) Elaboracdo da base de inteligéncia
geografica, com criacdao de /ayers (niveis
de informacao) para o sistema de

informagdes geograficas Municipal.

Criacao, a partir da orto carta-imagem, de
layers de informacdao especificos, ou seja,
plano de fundo para a atualizacdo do
Sistema de Informacdao Geografica Urbano
de CARATINGA-MG.

5-) Realizar o chaveamento dos /ayers

de informac0es especificas.

Necessario para tornar toda a base vetorial,
ja desenhada sobre a imagem de satélite,
em base inteligente, apta para ser usada
como o Sistema de Informacdao Geografica
Urbano de CARATINGA-MG. Com isto sera
possivel a realizacao de consultas e analise
espaciais através da integragdo com o

Sistema Municipal de Arrecadagao.

6-) Implantacao e carga de dados do
sistema de informagbes geograficas

Municipal.

Implantacao e carga de dados no ambiente
de geoprocessamento da  Prefeitura
Municipal de  CARATINGA-MG, para

atualizacao e operacionalizacao do Sistema
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PODER EXECUTIVO
CARATINGA
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de Informacao Geografica Urbano.

7-) Criagago de metodologia de

atualizacdo  cadastral através de

identificacdo  de  inconsisténcia e

inexisténcias cadastrais.

Desenvolver em conjunto com a Prefeitura
de CARATINGA-MG as regras

para a metodologia de instrumento a ser

Municipal

aplicado na analise e desenvolvimento da

identificacdo  das  inconsisténcias e

inexisténcias cadastrais.

8-) Desenvolver relatérios com a
identificacdo de inexisténcias cadastrais
através de comparagdes entre a base de
dados cadastral do Sistema Municipal de
vetorial

Arrecadacao e a base

digitalizada através da imagem de

satélite atual.

Esta agao tem como objetivo identificar as
discrepancias entre o cadastro da Prefeitura
e a realidade das edificagbes existentes no

Municipio.

9-) Instrucao técnica para utilizagao do

material de apoio a atualizagao

cadastral.

Capacitacdo da equipe responsavel pelo
urbano da Prefeitura
de CARATINGA-MG quanto a

metodologia e

cadastramento
Municipal
utilizacggo do material
relatérios e

gerados em croquis de

discrepancias cadastrais.

10-) Analise de saneamento de dados.

Destina-se a identificacgao e corregao de
problemas nos dados armazenados no
banco de dados do Sistema Municipal de
utilizados no

Arrecadagdo que serao

geoprocessamento.

11-) Documentacao de procedimentos
executados no saneamento de dados da
Sistema

base do de Arrecadacao

Municipal.

Todo o processo de saneamento de dos
registros integrantes das tabelas das bases
de dados do

Municipal sera documentado e homologado,

Sistema de Arrecadacao

no nivel de detalhamento em que for

estabelecido pela equipe de técnica da
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Prefeitura Municipal de CARATINGA-MG.

12-) Treinamento e capacitacao do
corpo  técnico da Prefeitura de
CARATINGA-MG.

Treinar e capacitar o corpo técnico da
Prefeitura de CARATINGA-MG, afim de
instruir o pessoal para plena utilizacao do
Sistema de Informacdao Geografica Urbano
de CARATINGA-MG.

13-) Fornecimento de pessoal técnico
especializado para desenvolvimento e
suporte de  atividades técnicos-

operacionais.

Suporte.

Tabela 1: Fluxo de trabalho — detalhamento do servico

A metodologia do trabalho, ora desejado, deve considerar os seguintes dados:

Distritos: Caratinga (sede), Cordeiro de Minas, Dom Lara, Dom Modesto, Patrocinio de

Caratinga, Santa Efigénia de Caratinga, Santa Luzia de Caratinga, Santo Ant6nio do

Manhuacu, Sapucaia, Sao Candido e Sao Jodo do Jacutinga;

Populacdo: 90.192 habitantes;

Numero atual de cadastros imobiliarios registrado nas bases de dados do Municipio:

40.000;

Area Geogréfica: 258 km2.

6.1 ESTUDO PRELIMINAR - DETALHAMENTO DO TRABALHO

A contratada devera providenciar o Plano Detalhado de Trabalho e a

mobilizacdo dos recursos necessarios para execucao das atividades subsequentes,
contendo minimamente: (1) Cronograma detalhado das atividades; (2) Descricao da
metodologia de trabalho; (3) Plano de execucao dos servigos; (4) este plano devera

ser aprovado pelos técnicos da Prefeitura de CARATINGA.
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O prazo para apresentacdao deste Plano Detalhado de Trabalho € de até 15
(quinze) dias Uteis apds a assinatura do contrato Locacdo de um escritério de apoio
com instalacbes adequadas as atividades pertinentes aos servicos objeto da licitacdo,

localizado no Distrito Sede do Municipio.

6.1.1 LEVANTAMENTO, ANALISE, DIAGNOSTICO E ORGANIZAGCAO
DOS CADASTROS

A contratada devera realizar levantamento do acervo de informagoes
existentes nas Secretarias Municipais da Fazenda e do Planejamento, tanto digital
como analdgico, necessarios para a organizacao dos diversos cadastros e de seus
cadastros auxiliares;

O diagndstico definira quais informagdes s3ao relevantes para o
Recadastramento e que tratamentos deverdao ser dados aos documentos e dados
existentes para a constituicdo e integracao do Cadastro Imobiliario Georreferenciado;

Dentro deste universo de informacgdes a contratada devera, obrigatoriamente,
possuir capacidade técnica para sistematizar grupos de dados Analdgicos e Digitais, a
saber:

(1) Informagdes Analdgicas: Mapas; Plantas, Leis e Normas sobre uso e
ocupacao do solo e suas diretrizes;

(2) Informacdes Digitais: Ortofotos, Imagens Orbitais, Camadas de
Restituicdo de Aerofotogrametria (Camadas de divisdo fundiaria, Distrito, Setor,
Quadra, Lote e Edificacao);

A contratada devera, obrigatoriamente, possuir capacidade técnica para
sistematizar, deforma integrada os seguintes cadastros: (1) Cadastro Imobiliario; (2)
Cadastro de Logradouros; (3) Cadastro de Loteamentos; (4) Cadastro de Bairros; (5)
Cadastro de Faces de Quadra; (6) Cadastro Técnico Municipal — CTM Geo devera ser
organizado contemplando a localizacao de seus registros pela menor parcela espacial,
que é a parcela de LOTES; (8) Desenvolvimento de Geo Multifinalitario contemplando

no minimo as areas de Patrimo6nio Publico, Saude e Educagao.
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Fazenda e Planejamento

6.1.2 ATUALIZAGAO BASE CARTOGRAFICA GEORREFERENCIADA

A atualizacao da base de dados georreferenciados que constitui o Mapa Digital
deverao utilizar os produtos cartograficos existentes como, restituicdo
estereofotogramétrica e ortofotocartas. Demais elementos necessarios para elaboracao
do Mapa Digital serao as plantas de quadras integrantes do CTMGeo e serao fornecidas
pelo Municipio.

O Mapa Digital devera ser ajustado, adequado e geocodificado isento de erros
topoldgicos nos elementos representados, observando a base cartografica existente,
considerando a possibilidade de langamento de novos lotes (poligonos).

O Cadastro Técnico Municipal Georreferenciado — CTM Geo devera conter além
do Mapa Digital, em arquivos separados e o Mosaico ortorretificado colorido, a
restituicao das edificagdes representados pelos perimetros de cada unidade imobiliaria,
elaborados por “layers” de pavimento.

O fornecimento do Mapa Digital georreferenciado devera contemplar toda a drea
urbana Municipal e possuir os /ayers. (1) Divisas do Municipio; (2) Corpos d‘agua; (3)
Limites de Bairros, Zonas fiscais e Contorno das Quadras; (4) Divisas dos Lotes; (5)
Calcadas; (6) Eixos de logradouros “trecheados” (segmentados); (7) Faces de quadra;
(8) Projecao das Edificacdes; (9) Pontes, Viadutos e Elevados; (10) Passarelas; (11)
Areas Verdes; (12) Areas abertas, separadas em canto de quadra, Rotatdria, Canteiro

Central, Alcas Vidarias.
6.1.3 RECADASTRAMENTO / MONITORAMENTO IMOBILIARIO

Devera ser realizado um recadastramento / monitoramento completo da base
de dados do cadastro imobilidrio, envolvendo trabalho em campo em um universo
aproximado de 40.000 (quarenta mil) unidades imobilidrias, com base na restituicdo
estereofotogramétrica e ortofotocartas existentes e com utilizacao de tecnologia que
possibilite um controle dos dados através de um aplicativo especifico para coleta de

dados em massa, este aplicativo devera coletar além de dados alfanuméricos,

Rua Raul Soares, 171, 1° Andar -Centro - Caratinga - MG - comprascaratinga@gmail.com - 33-3329-8023/8019




g , PREFEITURA MUNICIPAL DE CARATINGA 3O PE%
:«gl‘ e Nk Estado de Minas Gerais S
\%@}%%y CNPJ: 18.334.268/0001-25 8
Sy SmATeR Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento
EORERR Eﬁ?ﬁ&&ﬁ Departamento de Compras/Licitagées % 6
g lieTaar

dados graficos que permita o desenho e/ou complementagdo do croqui do imdvel
diretamente em campo.

O recadastramento das alteracdes urbanas efetuar-se-a do confronto dos
vetores (poligonos), obtidos através do processo de vetorizacdo do contorno das
edificac0es existentes, assim como das plantas de quadras e croquis existentes,
mesmo que analdgicos, em todas as quadras fiscais com a restituicdo
estereofotogramétrica.

A contratada devera promover reunides sempre que necessario com a
Comissao Técnica de Acompanhamento do Projeto designada pela Prefeitura, visando
informa-los sobre os trabalhos que estardo sendo realizados pelas equipes de
cadastradores em campo ou quando solicitada por esta Comissao.

As equipes de cadastradores em campo deverdao estar uniformizadas e
identificadas com o logotipo do Projeto de Recadastramento Imobiliario, que sera
desenvolvido pela contratada e aprovado pela Prefeitura.

A contratante definira a prioridade e a ordem da sequéncia dos levantamentos
a serem realizados nos distritos e respectivos bairros, devendo entregar os shapes dos
bairros individualmente, e recebé-los da mesma forma, evitando a paralisacdo das
atividades demandadas referentes a outros bairros / distritos.

A contratada devera codificar todas as unidades imobilidrias a serem acrescidas
ao banco de dados em conformidade com a base cadastral, atribuindo-se o codigo de
inscricdo cadastral, atendendo aos critérios vigentes no cadastro de imdveis do
municipio de CARATINGA.

Em caso da constatacdo na primeira tentativa de coleta dos dados, pelas
equipes de Campo, da auséncia do responsavel pelo imdvel, no fornecimento das
informagdes sobre o referido imdvel, a contratada devera proceder no minimo mais
uma tentativa de execucdo, caso nao seja possivel a realizacdo do levantamento, a
contratada devera informar através de relatério especifico os imdveis com
impedimento, encaminhado a Comissao Técnica de Acompanhamento da Prefeitura.

Para o acompanhamento por parte dos técnicos da Prefeitura sobre o
andamento dos trabalhos de recadastramento, areas de levantamento, e ainda para

garantir a troca de arquivos quanto aos processos e / ou atualizacdes cadastrais

Rua Raul Soares, 171, 1° Andar -Centro - Caratinga - MG - comprascaratinga@gmail.com - 33-3329-8023/8019




D

durante a execucao dos servicos, a solucao devera possuir um mddulo WEB de Gestao
Territorial com as seguintes caracteristicas obrigatorias: (1) O mddulo devera ser
integralmente acessivel em ambiente Web através de navegadores (browsers), sem
qualquer restricao de funcionalidade para os atuais navegadores de mercado (Internet
Explorer 9 e superiores, Mozilla Firefox 8.0 e superiores e Google Chrome 16 e
superiores); (2) Possuir mecanismos para controle de processos de desmembramentos
e remembramentos, por acesso ao sistema com a visualizacdo do Municipio a partir
das imagens orbitais de uso livre, como por exemplo Google Maps ou similar, que
permita o acompanhamento do processo todo pela WEB; (3) Fungao para demarcacao
de area com desenho de poligonos através de desenho livre ou com a insercao através
das coordenadas geograficas dos vértices; (4) Funcao para diferenciacao dos poligonos
por cores e aplicagdo de transparéncias nos poligonos; (5) Funcdao de Upload e
Download de Shapes | Layers e outros documentos e plantas vinculadas ao processo;
(6)Funcao de compartilhamento de informagdes através do envio de correio eletronico

(email) direto da aplicacao; Controle de Usuarios e Servidores Municipais com senhas;
6.2 ATUALIZACAO DA PLANTA GENERICA DE VALORES - PGV

Os servicos de elaboracdo da Planta Genérica de Valores - PGVe revisdo
dos critérios de calculos do Valor Venal dos imdveis abrangera um universo
estimado em 40.000 (quarenta mil) unidades imobilidrias, seguindo as seguintes
especificacdes conforme disposto.

6.2.1 METODOLOGIA DE ORGANIZACAO

Devera ser basear nas normas da Associacao Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT e nas recomendacOes publicadas pelo Instituto Brasileiro de

Avaliacdes e Pericias de Engenharia — IBAPE.

6.2.2 METODO AVALIATORIO
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O método avaliatorio exigido para este trabalho é o Método Comparativo
Direto de Dados de Mercado — NB - 14653 -2, ou seja, aquele que define o valor
através da comparacao de dados de mercado assemelhados quanto as
caracteristicas intrinsecas e extrinsecas do imével. E condicdo fundamental para
aplicacdo deste método a existéncia de um conjunto de dados que possa ser
tomado, estatisticamente, como amostra do Mercado Imobiliario.

Para cumprimento desta condicao, a empresa devera obter esse conjunto
de dados contando com total cooperacao da Administracdo Municipal e, através
de solicitagbes oficiais do Municipio, obter as informagdes necessarias com

integrantes da sociedade que possuam tais informacoes.
6.2.3 PRECISAO

Sera adotado o nivel de rigor referido a “Avaliacdo Normal” - NB-14653-2,
que admite o tratamento definido como homogeneizagdo nos casos de avaliagdes
coletivas ou avaliagdbes em massa, como é o caso da avaliagdo de imdveis
urbanos para fins tributarios. Neste caso, os valores pesquisados deverao ser

tratados de maneira homogénea.

6.2.4 PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA
INFORMACOES GEOGRAFICAS MULTIFINALITARIO

O planejamento e desenvolvimento de Solucao de Software para Sistema
de Informagdes Geograficas Multifinalitario deve obrigatoriamente cumprir os

seguintes requisitos e funcionalidades:

o Geo Base: (Area Urbana)

-Levantamento aerofotogramétrico - Sede, Distritos e Aglomerados Urbanos:

-Geracao de curvas de nivel;

-Geracao de ortofotocartas coloridas da area municipal;

DE
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-Elementos Fisicos Topograficos: Infraestrutura, Sistema Rodoviario, Vegetagao,
Recursos Hidricos, Abastecimento de Agua e Esgoto, Abastecimento de Energia,
Organizacao Territorial, Altimetria, Acidentes Geograficos;

-Implantacdo de Rede de Referéncia Topografica: Marcos geodésicos — no

minimo 30 vértices em pares (com instalacao).
Geo Finangas:

-Atualizagcdo da base de dados: Coleta dos atributos cadastrais e imagens dos
imoveis

-Fotografias Georreferenciadas dos Imoveis;

-Cadastro imobiliario: atualizacdo do valor venal predial e territorial;
-Cadastramento de novas unidades imobilidrias para regularizagao fiscal;
-Digitalizacdao dos Alvaras de construgao;

-Digitalizacao dos Habite-se;

-Mapeamento do Uso e ocupacao do solo e zoneamento conforme Plano Direto;
-Ordenamento territorial: regides administrativas e bairros, logradouros publicos,
numeragao Imobiliaria

-Cadastro mobilidrio urbano: Avaliagdo da gestdo tributaria, com énfase no
conjunto dos instrumentos de atuacdo (Planta Genérica de Valores Imobiliarios,
Cadastros Técnicos Imobilidrios Urbanos e Econdmicos e Cddigo Tributario
Municipal);

-Atualizacao para fiscalizagao de posturas;

-Diagnéstico da Legislacdo Tributaria Municipal;

-Elaboracao de cartas de notificagoes.
Geo Patrimonio
-Cadastro das areas verdes urbanas (pracas, parques e jardins);

-Cadastro dos logradouros publicos;

-Cadastro dos postes e componentes da iluminacao publica;
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-Cadastro calcadas, rampas, faixas, semaforo, placas de sinalizacao (elementos

mobilidade urbana);

-Cadastro dos imdveis publicos municipais, estaduais e federais;

-Cadastro do patrimonio histdrico;

-Cadastro de cemitérios publicos.

Observacoes: (1) A Prefeitura/Contratante nao possui dados de cadastros e
componentes dos Postes e do Cemitério. Este trabalho deve ser realizado pela
Licitante/Contratada vencedora do certame, de acordo com os dados
especificados no processo administrativo em questdao. Nao serdao solicitados
nenhuma nova informagao que nao esteja especificado no TERMO DE
REFERENCIA TECNICO (TRT) desta CONCORRENCIA N° 003/2019. (2) A
Prefeitura/Contratante precisa, exatamente, levantar as informacdes de
“atributos” agregados por poste referente a Iluminagdo publica do Municipio e
por isso, estes, devem compor o cadastro de atributos do Sistema de Informagao
Geogréfica. (3) A Prefeitura/Contratante possui cadastro basico no departamento
de patrimonio e departamento de tributacdo para efeitos de arrecadacdo. Ha
registro de planta cadastral com a delimitacdo e informagdes do terreno. (4) A
Prefeitura/Contratante nao possui cadastro digital destes terrenos. (5) Apenas o
cemitério do distrito sede do Municipio de Caratinga vai ser considerado para a

execugao deste processo administrativo.

Geo Educacao

- Cadastro de unidades de ensino e dos alunos da rede publica; - Cadastro do

transporte publico escolar; - Cadastro dos beneficiarios dos programas educacionais.

Estimativa de alunos:

Ensino Regular Educagao Especial (alunos de escolas especiais, classes especiais e incluidos)
Educagéo Infantil Ensino Fundamental * Educagao Infantil Ensino Fundamental *
Creche = Pré-Escola Anos Iniciais Creche Pré-Escola Anos Iniciais
1.195 1.833 2.529 8 28 164
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Observacao: Os dados destes cadastros devem ser similares aos dados de
cadastros do sistema de software legados das respectiva area da educacao,
relacionada. Esses dados poderao ser homologados em comum acordo entre

Prefeitura/Contratante e Licitante/Contratada.
o Geo Saude

-Cadastro dos equipamentos da saude;

-Cadastro dos programas da saude;

-Controle e combate ao Aedes;

-Imdveis com piscina.
e Geo Habitacao

-Cadastro dos programas habitacionais;

-Cadastro das unidades imobiliarias em areas de risco;

6.2.5 PRODUTOS A SEREM ENTREGUES
-Servico Técnico Especializado em Diagnodstico Municipal - Plano de
Trabalho:
Relatdrio Técnico relativo ao Plano de Trabalho, impresso e em midia digital.
-Implantacao de Rede de Referéncia Topografica:
Relatdrio Técnico impresso e em midia digital, contendo:

o Relacao das coordenadas dos vértices da rede geodésica de primeira

ordem utilizados na implantacao do apoio de campo e dos pontos de

apoio planimétricos no sistema de representacdo UTM;
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o Relacdo das altitudes das RN e dos pontos de apoio altimétrico utilizados
no apoio de Campo;

e Esboco de distribuicao dos pontos de apoio planimétrico;

e Esboco de distribuicao dos pontos de apoio altimétrico;

e Monografia dos vértices que compdem o apoio basico implantado;

e Listagem do processamento GPS;

¢ Manual e minuta de lei.

-Cobertura Aerofotogramétrica - Obtencao de fotografias aéreas

verticais coloridas da area urbana

Relatdrio Técnico impresso e em midia digital, contendo:

Descricao da fase de cobertura aerofotogramétrica com os parametros da
camera fotogramétrica e seu certificado de calibracdo, bem como a

licenca de voo expedida pelo Ministério da Defesa;

o Descricao do apoio de campo suplementar;

o Descricao da aerotriangulacao com os desvios resultantes do ajustamento e

controle de qualidade;
e Arquivos das aerofotos em formato JPEG, nas bandas PAN e RGB;
e Arquivo digital e impresso da foto indice para a area coberta, na escala que

melhor se adequar;

- Geracgao de curvas de nivel

Relatdrio Técnico impresso e em midia digital, contendo:

e Arquivos MDT/MDS, em formato DWG, compativel com a escala 1:1.000,

entregue em DVD ou outra midia de armazenamento;

-Geracao de ortofotocartas - Digitais coloridas da area urbana

Relatdrio Técnico impresso e em midia digital, contendo:
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e Descricao da fase de geracao de ortofotocartas digitais;
e Colecao de ortofotos com resolucao espacial de 10 cm, em arquivo JPEG, em
midia DVD.

-Restituicao para Geracao de Cartografia Digital

Relatoério Técnico impresso e em midia digital, contendo:

» Descricao da fase de restituicao e geragao de cartografia digital;

e Arquivos digitais das ortofotocartas em HD, em formato vetorial DWG e
imagem das ortofotos;

e Arquivos digitais em formato shapefile contendo o mapeamento convertido

para formato SIG.

-Atualizacao da base de dados: Coleta dos atributos cadastrais e

imagens dos imoveis

o Planejamento e Compilacao de InformacOes Existentes;

e Arquivos digitais em formato shapefile contendo os dados do cadastro de
contribuintes.

« Arquivos digitais das fotografias georreferenciadas dos imoveis;

e Arquivos digitais em formato shapefile contendo a base de dados geo
codificada;

« Arquivos digitais e impressos dos relatdrios com os dados dos imdveis que
houve alteragao;

« Cartas de notificacao dos imdveis que apresentarem divergéncia;

o Relatdrio de conclusdo das reclamagOes atendidas no periodo definido.

- Coleta dos atributos cadastrais e imagens dos Logradouros
e Arquivos digitais em formato shapefile contendo os dados do cadastro dos

logradouros e de enderecamento.
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-Implantacao do Software de Informacoes Georreferenciadas - SIG

o Implantacao do sistema de forma que o mesmo inicie seu funcionamento em
versao Beta;

e Relatério com o projeto légico do SIG com o descritivo do que vai ser
implementado;

o Relatdrio Técnico do Descritivo Técnico com o respectivo arquivo digital.

-Customizacao de Software de Informagoes Georreferenciadas — SIG

e Modelagem do banco de dados;

o Relatdrio Técnico do Banco de Dados Espacial com o respectivo arquivo digital;

» Codificagao das funcionalidades com implementagao da versao Alfa do sistema;

e Relatdrio Técnico de Codificacdo das funcionalidades com implementagao da
versao inicial do sistema;

e Revisdo e implantagao definitiva do sistema;

o Licenca de uso do sistema implantado, sem limite de usuarios;

e Manual do usuario do Sistema.

-Carregamento da Base Cartografica Atualizada (Mapa Base Fiscal)
-Capacitacao em Sistema de Informacoes Georreferenciadas - Todos os
modulos (SIG)

e Relatdrio Técnico de Treinamento.

-Suporte e Manutencao do Sistema de Informacoes Georreferenciadas

o Relatério Mensal com a descricdo do atendimento realizado no periodo.

-Atualizacao da Base de Dados: Cadastro Multifinalitario

o Camada de dados da Educacao (esporte, lazer e cultura)

o Camada de dados da Saude
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e Camada de dados da Habitacao
o Camada de dados do Patrimonio

e Camada de dados de Tributos

-Servigos Técnicos Especializados para Revisao ou Atualizacao do Cadigo

Tributario

» Relatdrio em via impressa e digital contendo a compilacao e organizacao das leis
vigentes, simulacao dos valores venais e do IPTU e o projeto de lei.
e Atualizagdo de todo o cddigo tributario do Municipio, caso se aplique essa
necessidade, em fungao do resultado da execucao do objeto licitado.
6.3 MODELO PARA FORMAGAO DE PRECO

6.3.1 ESPECIFICACAO DA PRESTACAO DE SERVIGOS E
INVESTIMENTOS NECESSARIOS

A Tabela 2 a seguir conta com a descriminacao dos itens de servigos
especializados, necessarios, para viabilizar a atualizagdo do cadastro urbano de
CARATINGA utilizando metodologia de Cadastro Técnico Geo Multifinalitario,
ferramentas de geoprocessamento e sistemas de tecnologia da informagao.

Esta tabela deve nortear a formacao de preco das atividades do projeto e
deve ser utilizada pela empresa Licitante com o objetivo de fundamentar o valor

global do Investimento.

ITEM OBJETO Quant. Unid.| Vir Unit | VIr Total
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CARATINGA

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO
DE SERVICOS DE ENGENHARIA E
DESENVOLVIMENTO DE SOLUGAO DE
SOFTWARE PARA CONTEMPLAR UM
SISTEMA DE INFORMAGOES
GEOGRAFICAS PARA APOIO A
TRIBUTAGCAO URBANA, INCLUINDO A

ATUALIZAGAO DO CcODIGO
TRIBUTARIO, CADASTRO
IMOBILIARIO E GEO CADASTRO
TECNICO MULTIFINALITARIO.

PERSONALIZADO AO MUNICIPIO DE
CARATINGA-MG, ABRANGENDO TODA
A AREA GEOGRAFICA COM
TERRITORIO URBANIZADO.

GEO BASE — BASE DE GEOPROCESSAMENTO

1 Diagnostico Municipal - Plano de Trabalho (300 hs
2 Implantagdo da Rede de Referéncia 30 U
n
Topografica
3 Cobertura Aerofotogramétrica 258 Km?2
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4 Geracao de Ortofotocartas 258 Km?2

5 Restituicao para Geracao da Cartografia 258
Digital

Km?2

ATUALIZAGAO DA BASE DE DADOS CADASTRAIS DOS IMOVEIS

6 Planejamento e compilacao de Informagdes 40.000
un
Existentes

7 Fotografias Georeferenciadas dos imdveis  40.000 jun

8 Geocodificacao de Bases de Dados de 40.000
un
Proprietario
) Recadastramento imobiliario 40.000 {un
10  [Envio de notificagGes aos imdveis em 40.000
un

desconformidade

11  [Informagdes dos resultados e tratamento  40.000

. un
das reclamagoes
12 |Cadastramento dos logradouros 40.000 {un
13 |Ordenamento territorial 40.000
un

(logradouros,bairros, numeragao)
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14  |Digitalizacdo de Alvaras de Construcao 40.000 un
15 Digitalizacao de Habite-se 40.000 jun
16  [Implantacao do Software 1 un
17  |Customizacao do SIG 3240 s

18 [Treinamento e suporte 12 meses

GEO MULTIFINALITARIO

Geo Patrimonio 1.455 |hs

19  (Cadastro das Areas Verdes

20 (Cadastro dos logradouros publicos

21  |Cadastro de postes e luminarias

22 |Cadastro dos imdveis publicos

23  (Cadastro do cemitério publico

Geo Educacao 1.115 hs

24  |Cadastro de unidades de ensino e dos

alunos da rede
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Fazenda e Planejamento

Cadastro do transporte publico

25
escolar

Cadastro dos beneficiarios dos

26 o
programas educacionais

Geo Saude 1.506 hs

27  |Controle e Combate ao Aedes

28 |Cadastro dos equipamentos de Saude

29  |Lotes vagos limpos ou nao

30 |Lotes com piscina

Geo Financgas - atualizacao do Coédigo Tributario

31 |Diagnostico 40.000 un
32 Revisao da Planta Genérica de Valores 40.000 jun
33  Minuta do Projeto de Lei 1 un

Geo Habitacao

34 (Cadastro dos imdveis para regularizacdo 2.000
un
fundiaria

35 (Cadastro dos imOveis em area de risco 1.000 (un
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36 (Cadastro dos programas habitacionais 2.500 pun
VALOR TOTAL

TABELA 2: Recursos para formacado de preco

Apos a andlise dos investimentos necessarios com a respectiva indicacao
dos valores unitarios e quantitativos dos recursos necessarios para atender o
objeto deste certame, descritos na TABELA2, é necessario construir o cronograma
fisico e financeiro. O cronograma do projeto deve ser parte integrante da Proposta
Comercial, o qual deve cumprir a integralidade de 12 meses de execucao dos itens

descritos nas Tabelas 3.

Rua Raul Soares, 171, 1° Andar -Centro - Caratinga - MG - comprascaratinga@gmail.com - 33-3329-8023/8019




TGy PREFEITURA MUNICIPALD _30 PE%

SEER ] o [P 2
g@ 2] 3 Estado de Minas Ger éo (%
\i}&@ CNPJ: 18.334.268/0001Q =
o' , .. o m
&, S 2 Secretaria Municipal de Fazenda €
Eo R ERR ‘§>_<I_Elc ﬁ?; VR Departamento de Compras/. % @
. LicrmaG

6.3.2 CRONOGRAMA FISICO E FINANCEIRO:

O prazo de elaboracdo, discussao e conclusao dos trabalhos sera de 12 meses a partir da data de aprovacao da proposta.

O custo total do projeto, considerando-se as atribuicdes da Contratada neste TR sera de R$ XXX.XXX,XX (XXXXXX) a serem

pagos em 12 (doze) parcelas iguais, mediante a entrega dos produtos relacionados a seguir:

CRONOGRAMA FINANCEIRO Do 1 a 12 Més
ITEM DESCRICAO 1|/ 2|3 |4 |5 |6 |7 |89 |10]|11] 12
) X
11 |PIAGNOSTICO MUNICIPAL - PLANO DE
" |TRABALHO
GEO BASE - CONSTRUCAO DA BASE X | X | X
1.2 |CARTOGRAFICA (BASE GEO
PROCESSAMENTO)
1.3 |ATUALIZAGAO CADASTRAL X | X | X
1.4 |GEO MULTIFINALITARIO XX X x X x| X X
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2.1 |CAPACITACOES TECNICAS
3 |SUPORTE TECNICO X X | X | X | X | X @ X XX
4 |MINUTA DO PROJETO DE LEI

TABELA 3: Cronograma de atividades para a execucao do projeto
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6.3.2.1 Incorporar todas as despesas, custos diretos e indiretos de qualquer
natureza, inerentes a execucao do objeto pela Contratada aos precos
ofertados na sua proposta, incluindo e nao se limitando a: (1) custos
com frete e seguros; (2) despesas trabalhistas relativas a contratacao
de pessoal e afins; (3) custos com logistica e transporte; (4) custos
com a aquisicao de bens e materiais; (5) custos com o pagamento de
impostos e tributos e; (6) despesas operacionais de qualquer

natureza;

6.3.2.2 Informar OBRIGATORIAMENTE todos o0s precos solicitados,
contemplando todos os Grupos de Servicos descritos na Planilha de

Formacao de Precos, sob pena de desclassificacao da licitante;

6.3.2.3 Apresentar os pregos cotados em moeda correta do pais (R$),
contendo duas casas decimais para nimeros fracionais (ndo inteiros) a
partir dos percentuais apresentados no Fluxo Financeiro de

Pagamentos da prestacao de servico;

6.3.2.4 Informar OBRIGATORIAMENTE, sob pena de desclassificacdo, os
precos unitarios e totais por item de servico, o total de cada grupo de
servico e total geral da proposta, conforme solicitados na Tabela de

Formacgao de Pregos.

6.3.3 DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

6.3.3.1 Para o faturamento, serao considerados os servicos solicitados nas
Autorizagdes de Fornecimento, que tenham sido efetivamente
prestados e devidamente atestados pelo Contratante, através da
Unidade Fiscalizadora do contrato, em razdo do atendimento as

especificagdes contidas no instrumento de convocagao e seus anexos,
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em especial neste TRT, na proposta de pregos adjudicada e no

contrato;

6.3.32 0 pagamento sera efetuado em moeda corrente, mediante
apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura cuja natureza fiscal sera a
prestacdo de servigos. A mesma sera apresentada ao Contratante,
constando os respectivos precos unitarios e total, de cada grupo de
fornecimento de servicos — conforme constam na Planilha de
Formacao de Precos, o més/ano de referéncia, o nimero da parcela
atual e do total de parcelas, assim como a descricao sucinta do objeto

contratado;

6.3.3.3 Uma vez apresentada a documentacao indicada no item anterior, o
Contratante efetuara o pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, sem incidéncia no periodo de qualquer reajuste ou corregao

de preco, em deposito bancario na conta da Contratada;

6.3.3.4 A liberagdo do pagamento, contudo, ficara sujeita ao aceite

(atestacao) da Unidade Fiscalizadora do contrato;

6.3.3.5 Considerar-se-ao incluidos nos pregos unitarios brutos propostos todas
e quaisquer despesas, diretas e indiretas, decorrentes da execugao do
objeto, tais como e sem se limitar a: (1) mado de obra; (2) logistica; (3)
alimentacdo; (4) encargos trabalhistas; (5) previdenciarios e (6)
fiscais; (7) materiais para realizacao do servico; (8) impostos; (9)
tributos e; (10) taxas, enfim, todo e qualquer custo ou despesa e

encargo decorrente da execucao do objeto;

6.3.3.6 A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela contratada,

obrigatoriamente com o n° de inscricdo no CNPJ apresentado na
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Proposta de Precos adjudicada, na documentacao de habilitacao
apresentada durante o processo licitatdério e no contrato, ndao se
admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro n° de inscricao no

CNPJ, mesmo que pertencente a filial ou matriz;

6.3.3.7 Em caso de irregularidade na emissao dos documentos fiscais, o prazo
de pagamento, sem alteracdo de seu valor, sera contado a partir de

sua reapresentacao, desde que devidamente regularizados;

6.3.3.8 Qualquer forma de inadimpléncia da Contratada acarretara a
interrupcao do pagamento de que trata este item, ndo ensejando pelo

atraso, cobrancga de juros, nem correcdo monetaria pelo Contratante;

6.3.3.9 No caso de atraso no pagamento, os precos serao atualizados pelo
IPCA - Indice Geral de Precos ao Consumidor Amplo, do IBGE, ou por
outro indice que vier a substitui-lo, calculado “pro-rata tempore” entre

a data de vencimento e a do efetivo pagamento;

6.3.3.10 A atualizacao dos pregos por atraso de pagamento so sera feita nos

casos em que ficar comprovada a responsabilidade do Contratante.

6.3.4 DO REAJUSTAMENTO
6.3.4.1 Os valores contratados poderdo serdo reajustados a cada periodo de
12 (doze) meses, caso ocorram, mediante solicitacao da Contratada e

condicionado a autorizacdo do Contratante, considerando o IPCA;

6.3.4.2 Na falta do IPCA, o Contratante adotara outro indice que venha a ser

regulamentado.

6.3.5 DAS GARANTIAS A EXECUCAO DO OBJETO
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6.3.5.1 Homologada a licitagdo, cabera a licitante vencedora do certame a
adjudicacao do objeto, sendo convocada para que, no prazo maximo
de 03 (trés) dias, contados da assinatura do contrato, preste garantias

a execucao do objeto;

6.3.5.2 O valor da garantia serd de 5% (cinco por cento) calculado sobre
valor global do contrato, podendo ser prestada mediante qualquer
uma das modalidades previstas no Art. 56, § 19, da Lei Federal n°
8.666/93;

6.3.5.3 O valor caucionado respondera pelas multas eventualmente aplicadas
a Contratada, ou para satisfacdo de perdas e danos ocorridos em
decorréncia de inadimplemento, acao ou omissao, dolosa ou culposa,

no curso da vigéncia do contrato;

6.3.5.4 Nao ocorrendo a hipotese prevista no item anterior, quando se aplicar,
a garantia prestada pela Contratada sera restituida apds a execucao
do contrato, nos termos do Art. 56, § 49, da Lei Federal n® 8.666/93.

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Prestar todos os servicos descritos no quadro de Detalhamento dos Servigos, com o
fornecimento de todo o pessoal técnico necessario para a devida execucao das atividades

e prestacao de servicos descritos neste termo de referéncia;

7.1.1. Fornecer pelo menos dois profissionais, com formagao superior em computagao ou
areas afins, por quarenta horas mensais de atendimento presencial na sede da Secretaria
Municipal de Planejamento e Fazenda do Municipio de Caratinga ou em suas dependéncias

fisicas com experiéncia em Geoprocessamento, Georreferenciamento, Sistemas
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Cartograficos, Sistemas Tributarios de Municipio, Ferramentas de CAD (sistemas
computacionais utilizados pela engenharia, geologia, geografia, arquitetura) e
Ferramentas de SIG — Sistemas de Informagdes Geograficas, e atendimento ao publico. Os
custos destes profissionais devem ser relacionados, dentre outros recursos e materiais, no
subitem 18 da Planilha de Formacdo de Preco no item 6.3.1 ESPECIFICACAO DA
PRESTACAO DE SERVICOS E INVESTIMENTOS NECESSARIOS do termo de referéncia
técnico da contratagdo em questdo. E ainda deve ser observado o cronograma de
atividades descrito no item 6.3.2 para auxiliar na composicao do custo e prazo da

prestacao de servicos.

7.1.2. Fornecer dominio prdprio para o acesso aos moddulos/servicos correspondem aos
softwares Geoprocessamento, Georreferenciamento e base dados geografica para o

ambiente de internet caso a Contratante ndo tenha um dominio registrado;

7.1.3. Fornecer Centro de Hospedagem de Dados (hosting) conforme as especificagcdes
constantes neste termo de referéncia, para hospedagem do sistema de softwares de
Geoprocessamento, Georreferenciamento e base dados geografica e cartografica do

Municipio;

7.1.4. Executar as atividades de insercao e/ou migracao dos dados existentes nas bases
de dados da Contratada para as bases de dados dos softwares Geoprocessamento,

Georreferenciamento e base dados geografica, seja de forma automatizada ou manual;

7.1.5. Prestar suporte técnico aos servidores da Contratada, usuarios do Sistema de
Informagdo e Base de Dados Geografica, no periodo de 07:00 as 18:00 H em dias Uteis,
on-line ou presencial, englobando a utilizacao das funcionalidades dos sistemas e ao
conjunto da prestacao de servicos, disponibilizando servico de ajuda continuada (help
desk) para atender as demandas relativas a correta operacdao dos modulos/servigos, bem
como dispor de ambiente para receber notificagbes quanto a problemas em seu

funcionamento;
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7.1.5.1. A Contratada devera garantir o retorno ao atendimento de qualquer solicitacdo da
Contratante em no maximo 4 (quatro) horas, garantindo o fornecimento da ajuda técnica
em no maximo em 8 (oito) horas ou a previsao de resolucdo do problema detectado em
no maximo 48 (quarenta e oito) horas, além de disponibilizar a Contratante os seguintes
meios para abertura de chamados:

e Suporte Técnico por Telefone: A Contratada devera fornecer nimero telefonico
para solicitacdo do suporte, com acesso direto ao servico, ou seja, sem a
participacdo de atendentes ou telefonistas no processo de acesso ao suporte
telefonico;

e Suporte Técnico via CHAT de facil acesso e exclusivamente voltado para o servico
de suporte ao objeto deste contrato;

e Suporte Técnico presencial, para os problemas que ndo puderem ser resolvidos a

distancia.

7.1.6. Atualizar os softwares de Geoprocessamento, Georreferenciamento e base dados

geografica a partir das novas versoes disponibilizadas;

7.1.7. Capacitar os servidores da contratante estabelecido no diagnédstico e na formatagao
da metodologia de planejamento urbano e do cadastro técnico multifinalitario e
organizacdo da implantagdo do sistema e base de dados geografica e tributaria do

Municipio, em local a ser disponibilizado pela Contratante;

7.1.8. A Contratada devera disponibilizar o acesso para uso integral de todos os
modulos/servicos constantes neste termo de referéncia, através da Internet, no prazo

maximo de até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato;

7.1.9. A Contratada devera apresentar, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, o
diagndstico previsto no item 1 do quadro de Detalhamento dos Servicos juntamente com o

cronograma que estabeleca todas as etapas e processos para implantacao softwares de
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Geoprocessamento, Georreferenciamento e base dados geografica, devendo o mesmo ser
analisado e aprovado pela Contratante através de servidor designado para administracao,

acompanhamento e fiscalizacao do contrato resultante deste processo de licitacao;

7.1.10. A Contratada devera entregar, mensalmente, no primeiro dia Util, copia integral de
seguranca (backup) da massa de dados dos sistemas de softwares de Geoprocessamento,
Georreferenciamento e base dados geografica de todas as unidades. Esta copia de
seguranca devera ser entregue em midia de DVD, a Assessoria de Tecnologia da
Informagdo do Municipio, ou disponibilizar link de acesso remoto para download do

backup da massa de dados.

7.1.11. Iniciar a execucao do objeto em até 15 dias corridos, exclusivamente mediante o
conhecimento da Autorizacdao de Fornecimento ou outro documento equivalente, expedido

pelo Contratante;

7.1.12. Manter durante toda a execucgao do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas durante o processo

licitatdrio;

7.1.13. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da

execucao do objeto;

7.1.14. Responsabilizar-se por todos os 6nus, diretos e indiretos, referentes a execucao do
objeto;

Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacbes estabelecidas na legislagdo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
colaboradores no desempenho dos servicos desta contratacao ou em conexao com eles,

ainda que acontecido nas dependéncias do Contratante;
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7.1.15. Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado ao Contratante, a seus prepostos ou

a terceiros, provocados por acao ou omissdo da Contratada, em decorréncia de falhas ou

imperfeicdes na execucao do objeto;

7.1.16. Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que Ihe forem
confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apds o
recebimento da notificagao expressa do Contratante, sob pena de glosa de qualquer

importancia que tenha direito a receber;

7.1.17. Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e quaisquer outros
dados ou produtos disponibilizados pelo Contratante, em fungao das peculiaridades inerentes

a execugao do objeto;

7.1.18. Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informacdo acerca das atividades, objeto desta contratacdo, sem a prévia autorizacdo do

Contratante;

7.1.19. Indicar profissional preposto para tratar das questdes administrativas e daquelas
inerentes a execugao do objeto junto ao Contratante;

7.1.20. Esclarecer, em tempo habil, eventuais duvidas e indagacgdes, de qualquer natureza, do

Contratante;

7.1.21. Comunicar a Unidade Fiscalizadora do contrato qualquer fato extraordinario ou

anormal que ocorra durante a execucao do objeto;

7.1.22. Executar o objeto, ajustando os servicos as particularidades e as especificidades do
Contratante, personalizando-os em razao da obtencao de melhores resultados e da melhor

eficiéncia;
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7.1.23. Produzir, disponibilizar ao Contratante e manter toda a documentacao e demais

produtos advindos da execucao do objeto;

7.1.24. Disponibilizar em meio digital e com acesso integral e irrestrito, a qualquer momento
quando solicitado e ao exclusivo critério do Contratante, todos os bancos de dados e demais
informacoes, de qualquer natureza, que tenham sido produzidos e encontrem-se no ambito
da execucao do objeto, de propriedade do Contratante, até o momento da referida
solicitagao, devidamente acompanhados das instrucbes que proporcionem a sua correta

identificacdo e operacionalizacdo autonoma pelo Contratante;

7.1.25. Exigir dos seus colaboradores, quando em servigo nas dependéncias do Contratante, o

uso obrigatdrio de uniformes e crachas de identificacao.

8.2. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

8.2.1. A Contratante fornecera todas as informacdes e recursos, de ordem técnica e
humana pertinentes a execucao dos servicos relacionados neste Termo de Referéncia
Técnica, bem como indicar profissional, que sera referéncia junto a contratada para a

realizacdao de qualquer solicitacdo, resposta e homologacao dos servicos executados.

8.2.2. Acompanhamento de todo o processo de geracao da carta imagem ortorretificada e
georreferenciada da area geografica urbana do Municipio de CARATINGA-MG,
implementacdo do Sistema de Informacao Geografico do Municipio, analise detalhadas das
informagdes das unidades imobilidria da area urbana, aferir a divergéncia do cadastro
urbano, atualizar a base de dados tributario imobilidrio e posteriormente o gerenciamento

integral dos softwares de gestdo tributaria e base de dados geografica.

8.2.3. Fornecer todos 0s equipamentos necessarios para a operacao dos sistemas, exceto
0S equipamentos para os servicos de Centro de Hospedagem de Dados (hosting) cuja

responsabilidade é exclusiva da Contratada;
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8.2.4. Fornecer local apropriado, materiais e equipamentos para a execucao das

capacitagoes e treinamentos;

8.2.5. Efetuar os pagamentos pertinentes a cada etapa executada no prazo de até 5

(cinco) dias Uteis contados da apresentacao da competente nota fiscal.

8.2.6. Cumprir o que esta descrito no instrumento de convocagao, em especial no TRT, na

proposta de precos adjudicada da Contratada e no contrato;

8.2.7. Autorizar o inicio da execucdo do objeto, mediante a expedicdo de Autorizacdo de

Fornecimento ou outro documento equivalente, em nome da Contratada;

8.2.8. Solicitar junto a Contratada, ao seu exclusivo critério na Autorizacdo de Fornecimento,

0s quantitativos relativos a execucdo do objeto, em cada Grupo de servico;

8.2.9. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

8.2.10. Fornecer a Contratada todos os elementos e informacdes, de qualquer natureza, que

se fizerem necessarios a execucao do objeto;

8.2.11. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre quaisquer irregularidades

observadas na execugao do objeto;

8.2.12. Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia minima de 72 h, sobre multas,

penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

8.2.13. Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto por meio de Unidade Fiscalizadora do
contrato, composta por profissionais nomeados ao exclusivo critério do Contratante, cuja

ratificacdo da referida nomeagao dar-se-a pela edicdo de Portaria, também pelo Contratante;
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8.2.14. Pagar a importancia correspondente aos servicos corretamente prestados pela
Contratada, no prazo pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente atestadas

pela Unidade Fiscalizadora;

8.2.15. Permitir o livre acesso dos colaboradores da Contratada as dependéncias do
Contratante, quando necessario e por intermédio de solicitacdo formal, a fim de que o objeto

possa ser corretamente executado;

8.2.16. Promover, caso necessario, auditoria técnica e operacional no ambiente e demais
recursos utilizados pela Contratada, por meio de pessoal proprio ou equipe de terceiros,

relacionados a execugao do objeto;

8.2.17. Certificar toda a documentacdo e demais produtos gerados em decorréncia da
execucao do objeto, efetuando o seu atesto através da Unidade Fiscalizadora, assim que seja

constatada a sua conformidade.

9. ESPECIFICAGCOES DOS SERVICOS DE HOSTING

9.1 A CONTRATADA devera comprovar que o ambiente de hospedagem atenda os
seguintes requisitos técnicos e de seguranca:

a) garantir a existéncia de links redundantes de acesso a internet;

b) comprovar que a velocidade de transmissdao de dados (largura de banda) é de no
minimo 40 (quarenta) Mbps;

c) comprovar a existéncia de sistema redundante de fornecimento de energia elétrica a
fim de garantir a estabilidade do ambiente;

d) garantir uma autonomia minima (SLA) para o centro de hospedagem de 99,5%.

e) caso o centro de hospedagem ndo seja da propria contratada, devera ser apresentado

cdpia do contrato, ou documento equivalente, devidamente assinado pela Contratada e a
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empresa proprietaria do CENTRO DE HOSPEDAGEM, em idioma portugués, ou no caso de

lingua estrangeira apresentar a traducao do contrato por tradutor juramentado.

9.2 ESCOPO DO SERVICO DE HOSPEDAGEM DOS SISTEMAS E BANCO DE
DADOS

Os servicos em nuvem deverao ser planejados para fornecer alto nivel de infraestrutura e
gerenciamento do ambiente com objetivo de atender os requerimentos da Tecnologia da
Informagdo do da Secretaria da Fazenda, sendo constituidos de servidor (es) em nuvem

com a seguinte configuragdo minima:

e Minimo de 4 CPUs de 2.2 GHz ou superior;

e 64 Gb de RAM, no minimo;

e 4 TB de HD, no minimo;

e 1 TB de Transferéncia (entrada e saida) / més, no minimo;

e 10 Mbps de largura de banda ou superior;

e Windows Server 2012 R2 ou superior;

e SQL Server versao 2012 ou superior;

e IIS versao 8 ou superior;

e Suporte Java para Internet - JSP;

e Suporte ao SGBD Oracle;

e Suporte MySQL para WEB Apache 2.0;

e Suporte a Sistemas de Banco de Dados Geograficos (SGBDG): GeoServer;
PostgreSQL-Plugin PostGIS,

e WebGIS ou Webmapping para disponibilizagao de mapas digitais on/ine;

o Certificado SSL para o sistema e para o servidor

e Servico de backup didrio, semanal e mensal do servidor, sistemas, banco de dados
e configuragoes;

e Possuir sistema de tolerancia a falhas no ambiente de hospedagem, procedimentos

de firewall, procedimentos antivirus;
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e Possuir sistemas de seguranca fisica, com controle de acesso presencial.

9.2.1 A Contratada devera informar a Contratante, no prazo maximo de 10 (dez) dias
contados da assinatura do contrato, o endereco do seu Centro de Atendimento Técnico e

do DATACENTER onde estarao hospedados o sistema e as bases de dados;
10. QUALIFICACAO TECNICA DA CONTRATADA
10.1. ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA

10.1.1. Certiddo de registro da empresa do responsavel técnico, expedida pelo
Conselho Regional de Engenharia — CREA ou CAU/BR. No caso de a empresa ser
vencedora da licitacdo, as Certidoes expedidas por Conselhos de outras regides, cuja
circunscricao nao seja em MG, deverao receber o visto, no momento da contratacao, do

respectivo Conselho sediado neste Estado (MG).

10.1.2. Atestado ou declaracao emitida por 6rgao publico ou empresa privada, para
qual a Licitante forneceu este objeto de servico pretendido para contratagao;
preferencialmente em papel timbrado, além da assinatura do responsavel e seu respectivo

contato para realizagao de diligéncia e confirmagdo da execucdo dos servicos prestados.

10.1.3. Apresentacao de comprovante de aptidao para fornecimento pertinente e
compativel com o objeto da licitacdo, por intermédio de 01 (um) ou mais atestado (s)
expedido (s) por pessoa juridica de Direito Publico ou Privado, que comprove que seu
responsavel técnico executou ou esta executando, de maneira satisfatéria e a contento,
fornecimentos da natureza e vulto similares com o objeto da presente licitagao, para as
seguintes atividades: 1-) Coordenacdo de projetos de Modernizacdo da gestdo tributaria;
2-) Atualizacdo de Cadastro Imobilidrio Urbano; 3-) Utilizacdo de Ferramentas de sistemas
de informacado geografica; 4-) Desenvolvimento e gestdo de base de dados geografica; 5-)

Capacitacdo em sistemas de gestao tributaria e ferramentas de geoprocessamento.
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10.2. EQUIPE TECNICA DA CONTRATADA

A Contratada devera dispor de equipe profissional em quantidade e com capacidade
técnica para desenvolver plenamente todos os servicos constantes deste Termo de

Referéncia Técnica.

Para a comprovacdao desta exigéncia a Licitante Vencedora do Certame,
homologada pela COMISSAO PERMANENTE DE LICITA(;AO do Municipio de CARATINGA,
devera apresentar no ato de assinatura do contato com a Prefeitura os curriculos dos
profissionais que atuardao na prestacao de servigos, com as devidas comprovacoes de que
fazem parte do seu quadro funcional por meio de CLT, contrato de prestacao de servigo

ou societario.

Os profissionais deverao possuir niveis de qualificagdo que preencham os requisitos

minimos especificados na tabela a seguir:

. L .. Quantidade
Sigla e Atribuicoes, caracteristicas e o
. . .. Maxima
Categoria expertises minimas dos .
L estimada de
Profissional Profissionais da Contratada

Profissionais

e Profissional para atuar na
GERENCIA DE PROJETOS.

e Graduacao ou especializacao na

(GP) . “
area da Tecnologia da Informacao
Gerente de 1
_ (TD).
Projetos

o Experiéncia no gerenciamento,
desenvolvimento e implantacao de

Projetos com a Solucao de
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. o oL Quantidade
Siglae Atribuigoes, caracteristicas e ..
. . .. Maxima
Categoria expertises minimas dos .

o L estimada de

Profissional Profissionais da Contratada

Profissionais

Software ofertada.

e Profissional para atuar na ANALISE
DE SISTEMAS
o Graduacao ou especializacao na
area da TI.
(AS) o Experiéncia em analise e
Analista de programacao (codificacdao) de
Sistemas sistemas que adotem a plataforma
tecnoldgica e o ambiente de
desenvolvimento empregados na
construgao e na manutencao da

Solucao de Software ofertada.

e Profissional para atuar na
PROGRAMACAO (CODIFICACAO)
DE SISTEMAS

o Formacao Técnica, Graduacao ou

especializacao na area da TI.
(PS)

o Experiéncia programacgao
Programador de

_ (codificacao) de sistemas que 2
Sistemas . .
adotem a plataforma tecnologica e
0 ambiente de desenvolvimento
empregados na construcao e na
manutencao da Solucao de

Software ofertada.
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. o oL Quantidade
Siglae Atribuigoes, caracteristicas e ..
. .. Maxima
Categoria expertises minimas dos .
o L estimada de
Profissional Profissionais da Contratada L.
Profissionais
e Profissional para atuar com
SISTEMA GERENCIADOR DE
BANCOS DADOS.
e Graduagao ou especializagao na
(DA) .
area da TI.
Administrador de 1

o Experiéncia em projeto e
Banco de Dados L _
administragao de Sistema
Gerenciador de Bancos de Dados
aplicado na Solucao de Software

ofertada.

e Profissional para atuar em
Planejamento Urbano.

e Formacao Graduagao ou

EC especializacao na area de )
(Engenheiro Civil) Engenharia Civil.
o Experiéncia em projetos de SIG -
Sistemas de Informacao
Geografico.
e Profissional para atuar em
Planejamento Urbano.
EA e Formacao Graduagao ou
(Engenheiro especializacdao na area de 1
Ambiental) Engenharia Ambiental.

o Experiéncia em projetos de SIG -

Sistemas de Informacao
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. . . Quantidade
Siglae Atribuigoes, caracteristicas e ..
) . L. Maxima
Categoria expertises minimas dos .
o L estimada de
Profissional Profissionais da Contratada L.
Profissionais
Geografico.

e Profissional para atuar em
Planejamento Urbano.
o Formacao Graduagao ou
ADV especializacao na area de Direito.
(Advogada) e Certificado de Registro na Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB).
o Experiéncia Advocaticia

Comprovada.

e Profissional para atuar em
Planejamento Urbano.

e Formacao Graduagao ou
ARQ

_ especializagdo na area de 1
(Arquiteto)

Arquitetura e Urbanismo.
o Experiéncia em projetos de SIG -

Sistemas de Informacdo Geografico.

TABELA 5: Quadro de qualificacdo da equipe técnica para Habilitacao

10.3. VISITA TECNICA

a) As empresas interessadas em habilitarem-se para o certame podem optar por
proceder visita técnica na sede da Prefeitura de CARATINGA-MG, onde na ocasido,
em decorréncia da participagdo da empresa, para obter mais informacoes

detalhadas do objeto licitado;
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b) Durante o evento da visita técnica pretende-se abordar junto as empresas

d)

g)

interessadas e com o suporte da equipe de técnicos da Administracdo Municipal,
aspectos relativos ao desenvolvimento do processo licitatorio, ao referencial técnico
e especificacOes do objeto que esta sendo licitado, além de questdes relativas a

contratacao e a execugao do obijeto;

A visita técnica devera ser realizada por representante da empresa interessada,
devidamente qualificado e credenciado, em até 48 horas antes do processamento

da presente licitacao;

Os documentos necessarios para credenciamento do representante da empresa na
visita técnica, devem demonstrar a autonomia do interessado em desempenhar tal
funcao. Os referidos documentos poderdo ser apresentados em cdpias legiveis por
meio de cartdrio competente ou por funcionario autorizado, desde que

acompanhadas dos originais para conferéncia;

A relacdo de documentos validos para credenciamento na visita técnica € a mesma
que pode ser identificada para a etapa de credenciamento do pregao presencial
deste Edital;

Importante ressaltar que exclusivamente para o evento da visita técnica, se a
alternativa de credenciamento adotada pelas empresas for a do Instrumento
Publico de Procuracao ou Instrumento Particular, com firma reconhecida as
mesmas deverao simplesmente conceder o poder ao (s) seu (s) representante (s)
referente a (s) sua (s) participacdo (acdes) no evento da visita técnica,

discricionariamente a este processo licitatorio;

Além dos documentos necessarios ao credenciamento, o representante credenciado

devera identificar-se exibindo a documento de identidade com foto ou outro
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documento equivalente;

h) Sera necessario o credenciamento de apenas 1 (um) representante da empresa na
visita técnica, entretanto, a mesma podera indicar o nimero de colaboradores que
desejar para participarem do evento, devendo somente para tal, no momento do
agendamento da visita técnica indicar o nimero de pessoas que pretende enviar ao
evento. Tal condigao tem por objetivo favorecer a compreensao deste processo de
contratacdo aos interessados e por consequéncia disto, garantir maior assertividade

na elaboragao da proposta de pregos e na habilitagao das Licitantes.
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11. PRODUTO FINAL

O produto final objeto deste termo devera ser entregue ao Municipio em meio
digital nas extensdes SHP, no DATUM SIRGAS2000, XLS ou outro formato pactuado com o
fornecedor dos Sistemas de Georreferenciamento e de Tributacao atualmente utilizado
pela Prefeitura de CARATINGA na ocasidao da prova de conceito, bem como Relatdrio

Técnico consubstanciando os critérios e normas adotadas em cada servigo/projeto.

O prazo para a atualizacdo da Planta Genérica de Valores e da Base Cartografica,
dados vetoriais e alfanuméricos, sao de 12 (doze) meses a partir da assinatura da ordem
de servicos, podendo a critério da administracdo, serem realizadas de forma

concomitante.

11.1 Planta Genérica de Valores- PGV

e O arquivo em SHP (Shapefile) devera conter as feicdes das Zonas de Valores
- ZV, bem como os eixos de logradouros com os valores unitarios de terreno
por trecho.

e O Relatdrio devera conter:

» Planta Genérica de Valores;

- Formularios de Pesquisa de Valores Imobiliarios devidamente preenchidos;
- Planilha de Calculo dos Valores Homogeneizados;

- Tabela de Pregos de Construcao por Tipo / Categoria. TPC;

 Minuta de Projeto de Lei instituindo a nova PGV;

11.2 Monitoramento / Recadastramento Imobiliario Georreferenciado

o O arquivo em SHP (Shapefile) devera conter as feicdes de quadras, lotes e

unidades identificados pela inscricdao cadastral e contendo dados constantes nas
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fichas de cadastro imobiliario (FAI-E / FAC-P);
e Arquivo contendo as imagens digitais - “fotografia” de todos as testadas dos
imdveis (edificados ou ndo) em formato JPG e/ou PDF; - Relatdrio devera

conter a Planta de Referéncia Cadastral;

12. ASPECTOS GERAIS

12.1. CONFIDENCIALIDADE NA PRESTAGAO DE SERVICOS

12.1.1. A licitante vencedora ndo podera disponibilizar a terceiros, sob qualquer forma, as
informagdes, documentos ou qualquer recurso que seja exclusivamente pertinente a
execucao dos servigos previstos neste Termo de Referéncia Técnica - TRT, salvo mediante

autorizacao formal da Contratante.

Rua Raul Soares, 171, 1° Andar -Centro - Caratinga - MG - comprascaratinga@gmail.com - 33-3329-8023/8019




